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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (1)

Znajomos¢ Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013 z nazwy
i na podstawie opisu

Program Operacyjny Innowacyjna Gospodarka, 2007-2013 jest znany przez ponad 1/3 ogotu
dorostych Polakdéw, cho¢ wiekszos¢ z nich kojarzy go na podstawie opisu a nie z samej nazwy.
Zauwaza sie, ze o ile znajomos$¢ Programu nie wzrosta znaczaco w poréwnaniu z rokiem 2009,
o tyle coraz wiecej osdb zna Program Innowacyjna Gospodarka z nazwy. Znajomosc¢ PO IG jest
zroznicowana w zaleznosci od regiondw — Program Innowacyjna Gospodarka jest szerzej znany
wsrod mieszkancow Polski Zachodniej i Wschodniej, stabiej zas w Polsce Centralnej.

Niezmiennie wysoka jest znajomos¢ Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka (PO IG)
wsréd potencjalnych beneficjentéw. PO IG jest bardzo dobrze znany z nazwy we wszystkich
grupach przedsiebiorstw (z wyjatkiem mikro i matych przedsiebiorstw), jednostkach naukowych
oraz instytucjach otoczenia biznesu. Znajomos$¢ PO IG w wymienionych podmiotach wynosi
ponad 90%. Nieznacznie nizszgq znajomos¢ PO IG obserwuje sie w przedsiebiorstwach
mniejszych - zatrudniajacych 10-49 pracownikow (81%), choc¢ tu zauwazalny jest istotny wzrost
znajomosci Programu w pordwnaniu z rokiem ubiegtym. Znacznie mniejszg znajomos¢ wykazujq
sie w tym roku przedsiebiorstwa najmniejsze, zatrudniajgce mniej niz 10 pracownikéw (58%).
Znajomos$¢ Programu wzrosta w pordwnaniu z poprzednig falg badania, z wyjatkiem instytucji
otoczenia biznesu.
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (2)
Zrodta wiedzy na temat PO IG

Telewizja jest gtdwnym zrodtem znajomosci PO IG, a takze gtdwnym kanatem informacyjnym
dla ogotu spoteczenstwa, przy czym badani czesSciej natkneli sie na informacje o Programie
w programach jemu poswieconych niz w reklamach. Bardziej powszechny niz w 2009 roku stat
sie odbidr reklamy radiowej w opinii uczestnikdw sondazu spotecznego.

Istotnie wzrosta, w pordwnaniu z ubiegtym rokiem, zauwazalnos¢ informacji o Programie
Innowacyjna Gospodarka w mediach (internet, telewizja, prasa, radio) oraz reklamie
zewnetrznej, w tym, co warto podkresli¢c - w grupie najmniejszych przedsiebiorstw. Nadal
najwazniejszym zrdédtem informacji o Programie Innowacyjna Gospodarka dla potencjalnych
beneficjentow pozostaje internet. Szczegdlnie czesto korzystajg z niego Sredniej wielkosci
przedsiebiorstwa (82%), jednostki naukowe (85%) i instytucje otoczenia biznesu (84%),
znaczgco rzadziej zas mikroprzedsiebiorstwa (tutaj, czesciej niz w innych grupach, informacja
trafia do przedsiebiorcy drogg mniej formalng poprzez znajomego spoza pracy).

Ponad to w firmach duzych (o zatrudnieniu powyzej 250 osob) istotng role odgrywajg
informacje przesyfane poczta elektroniczng (57%) i czesciej niz w innych przedsiebiorstwach
rowniez prasa codzienna (67%).

Jednostki naukowe, oprocz internetu, czesciej niz inni korzystajgq jeszcze z informacji
nadsytanych pocztg tradycyjng (31%) lub elektroniczng (70%), artykutdéw i reklam

w czasopismach (59%), ustnych informacji od wspoétpracownikow/kontrahentéw (57%), tablic
informacyjnych/billboardéw (54%) oraz ulotek (39%).
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (3)

W grupie instytucji otoczenia biznesu waznym zrédtem informacji, oprécz internetu, jest
rowniez telewizja (65%) oraz czesciej niz w innych grupach informacje nadsytane pocztg
elektroniczng (67%).

Znajomos¢ komunikacji funduszy europejskich

Dla ogdtu spoteczenstwa reklamy Programu Innowacyjna Gospodarka sq stabo znane, przy
czym reklamy radiowe byty rozpoznawana w toku tej kampanii wyjgtkowo lepiej niz
telewizyjne. Ci, ktorzy je styszeli, badz widzieli, w wysokim stopniu odczytali, co jest
w nich reklamowane (PO IG).

Komunikacja reklamowa spetnia swojg_funkcje informacyjng, jest dobrze rozumiana
i pamietana. Nie wzbudza silnych emocji, ale podoba sie odbiorcom (bardziej niz reklamy
emitowane w poprzedniej kampanii).

W porownaniu do poprzedniej kampanii wzrosta perswazyjnosc¢ reklam — coraz wiecej osob
twierdzi, ze reklama zachecita ich do podjecia jaki$ dziatan - czy to, zeby wzig¢ udziat
w Programie, czy to, zeby sie wiecej o nim dowiedzie¢. Nadal jednak wptyw komunikacji
reklamowej na che¢ odwiedzenia strony internetowej PO IG nie jest bardzo duzy.

Emitowane w obecnej kampanii reklamy telewizyjne i radiowe zostaty ocenione jako
nawigzujgce do siebie, co $wiadczy o przemyslanej i spdjnej strategii promowania
Programu w mediach.
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (4)

Spontaniczna znajomos¢ reklam dotyczacych funduszy wsrdd beneficjentdw unijnych jest
rownie niska jak w roku ubiegtym.

Spontanicznie (bez wspomagania listg) przywotywane sg nastepujgce kampanie:

Dotyczace programu Kapitat Ludzki - 10% ogotem,
Innowacyjna gospodarka (PO IG) - 10% ogoétem,
Dotyczace Regionalnych Programéw Operacyjnych - 6% ogotem,
Ogdlnie odnoszace sie do funduszy unijnych i EFS - 5% ogdtem.

Najwyzszg spontaniczng znajomoscig reklam dotyczacych funduszy unijnych odznaczajg sie
badani z grupy jednostek naukowych oraz instytucji otoczenia biznesu (potowa badanych).
Te grupy najczesciej przywotywaty spontanicznie kampanie Kapitat Ludzki (ok. 20%)

i kampanie PO IG (ok. 15% badanych). Natomiast najwyzszy odsetek spontanicznej
znajomosci kampanii PO IG odnotowano w grupie najwiekszych przedsiebiorstw — 20%.

Podstawowy komunikat badanej kampanii nie byt zbyt dobrze zapamietany. Beneficjenci
zapamietali niewiele szczegdtéw, w tym m.in.: logo Programu (15%), fakt, ze Polacy sq
wynalazcami (7%), link/odnosnik do strony www Programu (6%).
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (5)

Obszary, w jakich mozna ubiegac sie o wsparcie z PO IG
Ogot spoteczenstwa

Jako beneficjentéw PO IG, analogicznie do opinii z 2009 roku, badani wskazujg przede
wszystkim przedsiebiorstwa - odpowiednio mate, Srednie i duze firmy. Istotnie wzrdst
odsetek przekonanych, ze adresatem programu sg réwniez osoby prywatne.

Warto zauwazy¢, ze badani jako najwazniejszy projekt, na ktéry mozna uzyskac wsparcie
z PO IG postrzegajg tworzenie nowych miejsc pracy (podobnie jak w roku ubiegtym),
a dopiero w nastepnej kolejnosci wprowadzanie do firm rozwigzan technicznych majacych
na celu unowoczesnienie przedsiebiorstwa, a takze badania naukowe wspierajgce
gospodarke. Istotnie wzrosto przekonanie, iz jednym z obszardéw wsparcia Programu jest
wdrazanie wynikdw badan naukowych w rézne dziedziny gospodarki (27% - 2010, 19% -
2009).

Przedsiebiorstwa

eAnalogicznie jak w roku ubiegtym wsrdéd obszaréw, w jakich mozna ubiegac sie o wsparcie
z PO IG najczesciej wymieniane byto: ,zastosowanie nowych rozwigzan technologicznych
lub organizacyjnych” (88% ogdtem, najczesciej wskazywane w przedsiebiorstwach
najwiekszych) oraz ,inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia” (87% ogoétem, najczesciej
wskazywane w przedsiebiorstwach najwiekszych).
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (6)

e Dodatkowo w najwiekszych przedsiebiorstwach, czesciej niz w pozostatych, wskazywane
byty takie obszary jak: ,wdrozenie wynikow prac badawczo-rozwojowych bedgcych
wynikiem programu Inicjatywa Technologiczna”(61%), ,prowadzenie lub rozpoczecie
dziatalnosci badawczo-rozwojowej” (59%) oraz ,zastosowanie rozwigzan o duzym
znaczeniu dla gospodarki z uwagi na wielkos¢ inwestycji i liczbe nowoutworzonych miejsc
pracy” (57%).

e Z kolei w najmniejszych przedsiebiorstwach, czesciej niz w pozostatych, wskazywano
~Wprowadzenie rozwigzan technicznych, biznesowych, organizacyjnych prowadzacych do
realizacji celdw biznesowych przez internet, przez trzy lub wiecej przedsiebiorstwa” (57%),
.rozpoczecie $wiadczenia ustug przez internet” (58%), ,,utworzenie duzej liczby nowych
miejsc pracy” (54%).

Jednostki naukowe

e Badani z jednostek naukowych na pierwszych miejscach wymienili: ,rozwdj infrastruktury
badawczej” (97%), ,rozwdj informatyczny, czyli np. inwestycje sieciowe, sprzetowe,
tworzenie baz danych, baz publikacji naukowych” (88%), ,tworzenie nowych centrow
naukowo-badawczych” (82%). Rzadziej niz w roku ubiegtym przedstawiciele jednostek
naukowych wskazywali ,,stworzenie strategicznego programu badan naukowych w zakresie
gospodarki” (68% - 2010, 81% - 2009) i ,badania dotyczace Narodowego Programu
Foresight Polska 2020” (64% - 2010, 79% - 2009).

é‘é@éﬁ MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA

INNOWACYINA GOSPODARKA <. ROZWOIU EUROPEJSKI FUNDUSZ

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI % ROZWOJU REGIONALNEGO

REGIONALNEGO



Millward
SMG KRC

Podsumowanie najwazniejszych wynikow (7)

Instytucje otoczenia biznesu

e Badani z jednostek naukowych na pierwszych miejscach wskazali ,poszukiwanie

i weryfikowanie pomystéw o duzym potencjale rynkowy, wsparcie dla przedsiebiorstw
tworzacych sie na ich podstawie (80%), , kreowanie dogodnych warunkéw wspétpracy miedzy
inwestorami prywatnymi a nowymi, innowacyjnymi przedsiebiorstwami” (78%) oraz
~promocje rozwoju powigzan kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym poprzez
inwestycje, doradztwo i szkolenia” (75%).

Znajomosc instytucji zaangazowanych we wdrazanie PO IG

W opinii spotecznej instytucjg najbardziej utozsamiang z wdrazaniem Programu Innowacyjna
Gospodarka jest Ministerstwo Gospodarki, w tym Departament Wdrazania Programow
Operacyjnych oraz Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci. W  pordwnaniu
z rokiem ubiegtlym znaczgaco wzrdost odsetek respondentow, ktérzy wskazali Polskg
Organizacje Turystyczng - Departament Funduszy Europejskich.

Instytucjami w najwiekszym stopniu kojarzonymi z wdrazaniem PO IG wedtug beneficjentow
i potencjalnych beneficjentéw Programu sq:

e Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci (84%),
e Ministerstwo Gospodarki - Departament Wdrazania Programow Operacyjnych (78%),

e Ministerstwo Gospodarki (76%).
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (8)

Ponadto w grupie jednostek naukowych czesciej niz w innych grupach wskazywano
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (90%) oraz Departament Funduszy Europejskich
i Departament Wdrozen i Innowacji MNiSW (94%), Osrodek Przetwarzania Informacji
(67%). W grupie najmniejszych przedsiebiorstw czesciej wskazywano Polskg Organizacje
Turystyczng — Departament Funduszy Europejskich (43%) i Osrodek Przetwarzania
Informaciji (30%). Srednie przedsiebiorstwa, czesciej niz inne grupy, Departament
Wdrazania Programow Operacyjnych MG ( 82%), a najwieksze przedsiebiorstwa -
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego (57%).

Doswiadczenia z ubieganiem sie o srodki z PO IG

Tak jak w zesztym roku, najwieksze doswiadczenie w ubieganiu sie o srodki pochodzace
z funduszy unijnych majg respondenci z jednostek naukowych - 77% z nich deklaruje, ze
ich instytucja starata sie o dofinansowanie z UE.

Najmniej doswiadczen z ubieganiem sie o $rodki z funduszy UE majg najmniejsze
przedsiebiorstwa - o dofinansowanie starato 22% (taki sam odsetek jak w roku ubiegtym)
firm z najmniejszym zatrudnieniem (ponizej 10 pracownikow) i 45% firm o zatrudnieniu
10-49 pracownikow.
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Podsumowanie najwazniejszych wynikow (9)

Odsetek podmiotdéw ubiegajacych sie o $rodki z funduszy europejskich z grupy duzych
przedsiebiorstw (50-249 zatrudnionych) i z grupy instytucji otoczenia biznesu jest zblizony
i wynosi okoto 60%. W przypadku grupy najwiekszych podmiotdw gospodarczych odsetek
ubiegajacych sie o dofinansowanie jest nieco nizszy (54%). Podsumowujac, nie nastgpity
znaczgce zmiany aktywnosci badanych podmiotéw w zakresie ubiegania sie o srodki unijne
w poréwnaniu z rokiem ubiegtym.

Wsrod podmiotdw ubiegajacych sie w przesztosci o wsparcie finansowe z UE najwiekszy
odsetek podmiotow, ktérym udato sie uzyskac dofinansowanie obserwujemy w grupach
jednostek naukowych (90%) i instytucji otoczenia biznesu (90%), a najmniejszy - wsréd
mikroprzedsiebiorstw (47%) i firm o zatrudnieniu 10-49 pracownikéw (57%).
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Struktura badania i proba

KIEDY? 15-17 stycznia 2010

caty kraj

sondaz CAPI - CAPIBUS

PROBA

Badanie typu Omnibus realizowane byto na 1000 osobowej losowej probie
reprezentatywnej dla ogotu ludnosci Polski w wieku 15-75 lat. Proba miala charakter
imienny i byta dobrana z operatu PESEL prowadzonego przez Departament Rozwoju
Rejestrow MSWiA. Poszczegdlne osoby dobrano metoda losowania systematycznego
w ramach wyréznionych warstw. Warstwowanie uwzglednilo wielkos¢ miejscowosci,
wojewodztwo, a takze ptec i wiek dobieranych osoéb.
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Cele badania

Celem badania bylo uzyskanie informacji oraz przeanalizowanie opinii
uczestnikow badania na temat nastepujacych gtownych zagadnien:

e zbadanie poziomu s$wiadomosci ogdtu spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentow
dotyczacej PO IG po emisji spotdw telewizyjnych i radiowych,

e zbadanie rdznic w Swiadomosci i wiedzy spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentdéw na
temat PO IG w poszczegdlnych regionach,

e zbadanie znajomosci zrodet i kanatdw informacji o PO IG,

o zbadanie poziomu wiedzy spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentow na temat mozliwosci
wykorzystywania PO IG,

e zbadanie znajomosci podstawowych instytucji zaangazowanych we wdrazanie PO IG,

¢ jak odbierana jest sama kampania PO IG - co zapamietali odbiorcy, jaki przekaz; czy sie
podobata, co sie w niej podobato (tekst, postacie, przedstawiany obraz); czy byta
zrozumiata, czy zachecata do odwiedzenia strony internetowej, aby zdoby¢ wiecej
informaciji.
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Znajomosc¢ Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Znajomosc¢ PO IG - z nazwy
Q1. Czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o Programie
Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka?
Podstawa - wszyscy respondenci

Znajomos¢ PO IG - bez nazwy (nha podstawie opisu)

Q2. A czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o funduszach pochodzgcych ze srodkéw

UE, z ktorych mogaq korzystaé przedsiebiorstwa i instytucje naukowe, chcace

podnosi¢ innowacyjnosé¢ polskiej gospodarki poprzez m.in. unowoczesnianie i
usprawnianie dziatania polskich przedsiebiorstw, podnoszenie ich

konkurencyjnosci w Europie i na $wiecie, wymyslanie i rozwijanie nowoczesnych

produktow oraz poprzez tworzenie trwatych miejsc pracy.
Podstawa - respondenci, ktérzy nie znajg Programu z nazwy
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Znajomosc¢ Programu Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka

Q1. Czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka?

Q2. A czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o funduszach pochodzacych ze srodkdéw UE, z ktérych mogq korzystaé przedsiebiorstwa i
instytucje naukowe, chcgce podnosi¢ innowacyjnos¢ polskiej gospodarki poprzez m.in. unowoczesnianie i usprawnianie dziatania
polskich przedsiebiorstw, podnoszenie ich konkurencyjnosci w Europie i na Swiecie, wymyslanie i rozwijanie nowoczesnych
produktéw oraz poprzez tworzenie trwatych miejsc pracy.

Podstawa - wszyscy respondenci
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Znajomosc¢ PO IG w roznych regionach Polski

Q1. Czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka?

Q2. A czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o funduszach pochodzacych ze srodkéw UE, z ktérych mogq korzystaé przedsiebiorstwa i
instytucje naukowe, chcgce podnosi¢ innowacyjnos¢ polskiej gospodarki poprzez m.in. unowoczesnianie i usprawnianie dziatania
polskich przedsiebiorstw, podnoszenie ich konkurencyjnosci w Europie i na Swiecie, wymyslanie i rozwijanie nowoczesnych
produktow oraz poprzez tworzenie trwatych miejsc pracy.

Podstawa - wszyscy respondenci

Odsetek osob, ktdére znajq PO IG (z nazwy lub tylko z opisu)

70% 1 = 2010 (N=1001) = 2009 (N=1002)
63%#
60% -
50% | 489t 46%
42%
399 39Y%
400/0 n 360/0 ° ° 370/ 360/0 370/0
3200  33%
30% -
23Y%
20% -
10% -
00/0 I T T T T 1
Ogdtem Region Centralny Wschodni Potudniowo- Potudniowy Potudniowo- Zachodni Potnocny
zamieszkania: wschodni zachodni
réznica statystycznie istotna
w stosunku do 2009 %1 MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
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Zrédta znajomosci Programu Innowacyjna Gospodarka

Q3. Skad po raz pierwszy dowiedziat(a) sie Pan(i) o Programie Innowacyjna Gospodarka?

Podstawa - respondenci, ktérzy znaja Program

z telewizji - widziatem program na ten temat
z telewizji zobaczytem reklame

od znajomego

od kogos$ z rodziny

z gazety - czytatem artykut na ten temat

w urzedzie

z radia - styszatem reklame

z radia - styszatem audycje na ten temat

Z gazety - zobaczytem reklame

inne zrodto

od wspdtpracownika

25%
28%
23%
22%
10%
8%

4%
5%

6%
4%
6%

réznica statystycznie istotna
Eo/3°/°f w stosunku 'do 2009
(]

3%

3%

3%
2%

3%
5%

1%
1%

(V)
nie wiem / trudno powiedzie¢ -14%17 o

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

H INNOWACYJNA GOSPODARKA

REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

m 2010 (N=365)
= 2009 (N=391)
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Znajomosc¢ kanatow komunikacyjnych,
ktérymi prowadzono kampanie informacyjng na temat PO IG

Q4. Od jakiego$ czasu Ministerstwo Rozwoju Regionalnego prowadzi kampanie informacyjng na temat Programu Innowacyjna
Gospodarka. Prosze powiedzieé, czy w ktéryms z ponizszych miejsc mozna znalezé lub zetkngé sie z informacjami na temat
Programu Innowacyjna Gospodarka?

Podstawa - respondenci, ktérzy znajg Program

%% m 2010 (N=365)
38% 2009 (N=391)

telewizja - programy na temat funduszy europejskich

telewizja - reklamy telewizyjne 30%

32%
18%
rz
urzedy 21%
SZnica statystycznie istotna
; 14% v, tosunku do 2009
z zienn
gazety codzienne 0%
0,
czasopisma 10%

11%

s 5%
tygodniki -1%
4%
et MM

4%
4%

plakaty na miescie / billboardy

1%

informacje przesytane pocztg tradycyjng

1% o
o‘rozmca statystycznie istotna
. . . . 1%vw stosunku do 2009
informacje przesytane pocztg elektroniczng (e-mail) 4%
inne U 1%
o e N 21%
nie wiem / trudno powiedzie¢ 16%

) ) 5%
zadne z powyzszych 5%
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Potencjalni beneficjenci Programu Innowacyjna Gospodarka

Q5. Dla kogo Pana(i) zdaniem przeznaczony jest Program Innowacyjna Gospodarka?

Podstawa - respondenci, ktérzy znajg Program
54%
53%

46%
45%

42%

dla matych firm i przedsiebiorstw

dla $rednich firm i przedsiebiorstw

dla duzych firm i przedsiebiorstw

. . 31%
dla instytucji naukowych
30%
279/, réznica statystycznie istotna ™ 2010 (N=365)

21%
20%

17%

dla szkot srednich
149

inne 1%
1%

I 18%

14%

38%

dla szkdt wyzszych

nie wiem / trudno powiedzie¢

1%
1%

zadne z powyzszych
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Projekty, na ktore mozna uzyskac wsparcie w ramach PO IG

Q6. Prosze spojrzec na liste i powiedzieé, na ktdore z ponizszych przyktaddow projektéw mozna uzyskac wsparcie w ramach
Programu Innowacyjna Gospodarka. Prosze wskaza¢ maksymalnie 3 projekty. Jesli nie jest Pan(i) pewien/pewna, prosze wskazacé
te projekty, co do ktérych jest Pan(i) w najwiekszym stopniu pewien/pewna.

Podstawa - respondenci, ktérzy znajg Program

m 2010 (N=365)

rozwéj nowych miejsc pracy 43% | 5009 (N=391
_°/o ( )
wprowadzanie do firm rozwigzan technicznych 38%
majacych na celu unowoczes$nianie przedsiebiorstw 37%

badania naukowe, ktérych wyniki
majg wspierac gospodarke

32%
26%

réznica statystycznie istotna

wdrazanie wynikéw badan naukowych 27% 1 Sbcni o 5605

w rézne dziedziny gospodarki

/o
26%

inwestowanie innowacyjnych przedsiewzie¢

tworzenie centrow naukowo-badawczych 5%
16%
L. s )
rozwoj informatyczny szkét i jednostek naukowych - :ol 0
)
0,
rozwoj informatyczny firm 8%
10%
, 0,
nie wiem / trudno powiedziec _ 16%
20%
. MINISTERSTWO
INNOWACYJNA GOSPODARKA © ROZWOJU EUROPEISKI FUNDUSZ - 24
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Instytucje, ktore sgq zaangazowane we wdrazanie PO IG

Q7. Przeczytam teraz liste réznych instytucji. Przy instytucji prosze powiedzieé, ktdre sq zaangazowane we wdrazanie Programu
Innowacyjna Gospodarka. Prosze wskazac¢ wszystkie instytucje, w odniesieniu do ktdrych uwaza Pan(i), ze jest zaangazowana we
wdrazanie programu.

Podstawa - respondenci, ktérzy znajg Program

m 2010 (N=365)

0,
38% = 2009 (N=391)

38%

37%
5%

Ministerstwo Gospodarki —
Departament Wdrazania Programow Operacyjnych

Ministerstwo Gospodarki

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

42%
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

o
Departament Funduszy Europejskich/ Departament _ ;:ojo
Wdrozen i Innowacji °
26%

Witadza Wdrazajgca Programy Europejskie
dla dziatan 7.1, 8.3, 8.4)

24%

190, /°¢ roznica statystycznie istotna

Polska Organizacja Turystyczna — w stosunku do 2009

Departament Funduszy Europejskich

15%
Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 14%
0%
Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i Administracji 12%

Osrodek Przetwarzania Informagji

zadne
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Wiedza o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka (1/3)

Podobnie jak w roku ubiegtym wiekszos$¢ badanych nie styszata o PO IG. Znajomos¢ Programu
ksztattuje sie na poziomie 37%, przy czym 14% zna go z nazwy, zas kolejne 23% rozpoznaje
go na podstawie opisu.

Wsrod znajacych Program z nazwy jest wiecej mezczyzn, osdéb w wieku 25-39 lat, z wyzszym wyksztatceniem. Natomiast ogdlna
znajomos¢ Programu (z nazwy i na podstawie opisu) jest wyzsza wsrdd oséb z wyksztatceniem srednim i wyzszym, mieszkancow
duzych miast (od 100 do 500 tysiecy mieszkancéw), w Makroregionie Wschodnim i Zachodnim.

Najczesciej wskazywanym zrodiem informacji o Programie Innowacyjna Gospodarka, podobnie
jak w ubiegtym roku, jest telewizja. Blisko potowa respondentéw zetkneta sie po raz pierwszy
z Programem dzieki telewizji (czesciej z programami o tej tematyce, a rzadziej z reklamami).
Pozostate zrdédta znajomosci Programu majg mniejsze znaczenie jako kanaty komunikacji
Programu.

Analogicznie - wiekszos¢ osob, ktére kojarzy Program, wie przede wszystkim o nastepujacych
kanatach informacyjnych, przekazujacych wiedze na temat PO IG: telewizja (programy
informacyjne i reklamy), a takze urzedy i gazety codzienne. W porownaniu do roku ubiegtego
istotnie mniej osdb wskazato prase codzienng i informacje otrzymywang poczta elektroniczng.

Internet jest popularnym zrdodtem informacji o Programie dla os6b mtodych (15-24 lata), natomiast grupa ta znaczaco rzadziej ma
$wiadomosé, ze w programach telewizyjnych mozna sie zetkna¢ z informacjami na temat PO IG. Z kolei osoby wieku 40-59 lat
wskazujg wiasnie telewizyjne programy na temat funduszy europejskich jako zrdédto informowania o PO IG. Mieszkancy wsi oraz
najstabiej wyksztatceni (wyksztatcenie podstawowe) rzadziej wskazujq prase (codzienng / czasopisma / tygodniki) jako kanat
informowania o PO IG, poniewaz nie korzystajg z tego medium.

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA

- 3
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Wiedza o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka (2/3)

W opinii badanych gtdwnym beneficjentem Programu Innowacyjna Gospodarka sg
przedsiebiorstwa bez wzgledu na wielko$¢. W porownaniu z badaniem z 2009 r.
znaczaco wzrdst odsetek przekonanych, Zze ze wsparcia Programu mogq korzystac
rowniez osoby prywatne.

Mate firmy mogqg byc¢ beneficjentami Programu czesciej wedtug oséb w wieku 40-59 lat, mieszkancéw miast do 100 tys. i z Polski
Wschodniej; osoby prywatne jako beneficjenci Programu sg czesciej wskazywane przez mieszkancow duzych miast.

Podobnie jak w zesztym roku projekty, na ktére zdaniem respondentéw mozna uzyskacd
wsparcie w ramach PO IG dotyczg: rozwoju nowych miejsc pracy, wprowadzanie do firm
rozwigzan technicznych unowoczesniajacych przedsiebiorstwo, a w nastepnej kolejnosci
- badan naukowych, ktérych wyniki majg wspiera¢ gospodarke.

~Wprowadzanie do firm rozwigzan technicznych majacych na celu unowoczesnianie przedsiebiorstw” czesciej wskazuja mezczyzni,
osoby w wieku $rednim (25-39 lat) i z wyzszym wyksztatceniem. ,Badania naukowe, ktérych wyniki majg wspiera¢ gospodarke” to
dziatanie, ktére moze uzyskac wsparcie czesciej w opinii os6b w wieku Srednim (25-39 lat) i mieszkancow najwiekszych miast
Polski.

%&% MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
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Wiedza o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka (3/3)

Instytucjg najbardziej utozsamiang z wdrazaniem Programu Innowacyjna Gospodarka jest
Ministerstwo Gospodarki, w tym Departament Wdrazania Programdéw Operacyjnych oraz Polska
Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci. W pordéwnaniu z rokiem ubiegtym znaczaco wzrdst
odsetek respondentdéw, ktérzy wskazali Polskg Organizacje Turystyczng - Departament
Funduszy Europejskich.

PARP czesciej wymieniajg osoby z wyksztatceniem wyzszym i mieszkancy duzych miast (miasta 100-499 tys), za$ Ministerstwo
Gospodarki - Departament Wdrazania Programéw Operacyjnych — kobiety oraz mieszkancy Centralnej Polski.

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 2 8
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Znajomosc i diagnoza komunikacji
Programu Operacyjnego

Innowacyjna Gospodarka,
2007-2013
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Znajomosc reklam TV PO IG - 2009 i 2010

Q8. Pokaze teraz reklame telewizyjng, prosze powiedzieé, czy widziat(a) ja Pan(i) kiedys w telewizji czy tez nie?
Podstawa - wszyscy respondenci

m widziate(a)m ¥ nie widziate(a)m I nie wiem / trudno powiedzie¢

2010

Deszcz
N=1001

Stonce
N=1001

Sasiad naukowiec
N=1002

2009
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ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
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Branding reklam TV - 2009 i 2010

Q9. Obejrzat(a) Pan(i) reklame Programu Innowacyjna Gospodarka. Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej opisuje te reklame?

Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame

70% 74%
Deszcz Stonce
N=95 N=73

INNOWACYJNA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

60%

7%

Sasiad naukowiec
N=185

MINISTERSTWO
* ROZWOJU
REGIONALNEGO

B Na pewno pozwala zapamietac, ze byta
to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Catkiem dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Niezbyt dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m To mogta by¢ reklama jakiegokolwiek
funduszu pomocowego

B To mogta by¢ reklama czegokolwiek

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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Diagnoza racjonalna reklam TV - 2009 i 2010

Q14a. Myslac o tej reklamie prosze powiedzieé, czy Pan(i) sie zgadza czy tez nie zgadza z kazdym ze stwierdzen, ktére bede
odczytywat(a). Prosze udzieli¢ odpowiedzi dla kazdego ze stwierdzen.
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame

m Deszcz (N=95)
m Stonce (N=73)

Bardzo mi sie podoba 1 Sasiad naukowiec (N=185)

Zawiera nowe informacje na temat Programu Innowacyjna
Gospodarka

Rzeczy, o ktdrych méwi sg dla mnie istotne

Rzeczy, o ktorych méwi na temat Programu Innowacyjna
Gospodarka sg wiarygodne

Zacheca mnie, zeby skorzysta¢ / wzig¢ pod uwage
skorzystanie z Programu Innowacyjna Gospodarka

Jest to reklama o ktorej rozmawia sie z przyjaciotmi

2

S
w
2
)

Mam dos¢ ogladania tej reklamy

S
>

Reklama zmienita mojg opinie o funduszach europejskich

Reklama jest jasna i tatwa do zrozumienia

Reklama sprawia, ze chciat(a)bym dowiedzie¢ sie wiecej o
Programie Innowacyjna Gospodarka

i INNOWACYJNA GOSPODARKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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= ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
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Komunikacja wspomagana reklam TV - 2009 i 2010

Q15. Prosze powiedziel, w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pan(i), ze ta reklama ... (ODCZYTAC STWIERDZENIE).
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame

m Deszcz (N=95)
1 Stonce (N=73)
m Sasiad naukowiec (N=185)

03

Informuje, ze naukowcy i
przedsiebiorcy moga i powinni 208
wspotpracowac i odnosic !

wspdlne korzysci 3,17

Przekazuje zrozumiate 2,95

informacje o gtéwnych celach
Programu Innowacyjna
Gospodarka

Zacheca do odwiedzenia
strony internetowej

Wskazuje wysokos¢
dostepnych Srodkéw na te
cele, wskazuje ile pieniedzy

mozna uzyskac¢ na te cele 2,86

4- zdecydowanie sie zgadzam

»

1- zdecydowanie sie nie zgadzam

P
<

E INNOWACYJNA GOSPODARKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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Zrozumiatosc¢ reklamy TV - 2009 i 2010

Q14b. Na ile tatwo mozna byto zorientowac sie, o co chodzi w tej reklamie?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame

H bardzo trudno M raczej trudno W raczej tatwo H bardzo fatwo trudno powiedzie¢

2010

Deszcz iR
N=95

top2boxes = 81%

Stonce
N=73

top2boxes = 83%

Sasiad naukowiec EX& 8%
N=185
top2boxes = 75%
MINISTERSTWO
INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU EUROPE K SUNDLS -
ROZWOJU REGIONALNEGO 3 4

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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Znajomosc reklamy TV ,,Deszcz"

Znajomosc¢ reklamy TV ,,Deszcz"
Q8. Pokaze teraz reklame telewizyjna, prosze powiedzied, czy
widziat(a) ja Pan(i) kiedys$ w telewizji czy tez nie?
Podstawa - wszyscy respondenci (N=1001)

nie wiem /
trudno

powiedzie¢;

3%

widziate(a)my;
9%

nie
widziate(a)m;
88%

H INNOWACYJNA GOSPODARKA
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MINISTERSTWO
* ROZWOJU
# REGIONALNEGO

Branding reklamy TV , Deszcz"

Q9. Obejrzat(a) Pan(i) reklame Programu Innowacyjna
Gospodarka. Ktore z ponizszych stwierdzen najlepiej opisuje te
reklame?

Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

top2boxes = 70%

B Na pewno pozwala zapamietac, ze byta
to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Catkiem dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Niezbyt dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

B To mogta byc¢ reklama jakiegokolwiek
funduszu pomocowego

B To mogta byc¢ reklama czegokolwiek

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
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Zapamietane elementy reklamy TV ,Deszcz"

Q10. Jakie elementy tej reklamy szczegdlnie utkwity Pan(i) w pamieci? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

dotacje na innowacje \ dotacje na rozwdj przedsiebiorstwa \ 10%
pozyskiwanie funduszy 0

wspiera rozwaj przedsiebiorstw \ gospodarke _ 9%
Polak wynalazt wycieraczki samochodowe _ 7%
stroje regionalne _ 7%
pesymizm Polakow _ 6%
myslenie sie optaca - 3%
ludzie \ rdzni ludzie - 3%
my Polacy potrafimy - 3%

na wynalazku w przesztosci zarobity zagraniczne firmy - 3%

nie wiem \ trudno powiedziec¢ _ 9%

* Na wykresie pokazano stwierdzenia, ktore uzyskaty co najmniej 3% wskazan
& MINISTERSTWO
INNOWACYJNA GOSPODARKA ¢ ROZWOIU EUROPEISKIFUNDUS?
ROZWOJU REGIONALNEGO 3 6
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Podobajgce sie elementy reklamy TV ,Deszcz"

Q11. Co podobato sie Pan(i) w tej reklamie? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

ogolnie wszystko sie podobato \ pomyst reklamy _ 19%
zrozumiata reklama \ przejrzysta \ czytelna _ 6%
wspieranie gospodarki \ wspieranie przedsiebiorcow _ 5%
dla ludzi \ kazdy moze skorzystac _ 5%
ludowe stroje _ 5%
muzyka _ 4%
dotacje na innowacje _ 4%
woda \ woda w kaloszach | 4%
Polacy sgq wynalazcami - 3%
ludzie [ 2%
pomystowos¢ sie optaca - 2%
humor - 2%
prostota - 2%
nic szczegoineso [N 207
inne - [ 10%

nie wiem \ trudno powiedzie¢ 11%

* Na wykresie pokazano stwierdzenia, ktore uzyskaty co najmniej 2% wskazan

§%ﬁ% MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
b EUROPEJSKI FUNDUSZ

INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU 37
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI %ff REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Nie podobajgce sie elementy reklamy TV ,Deszcz"

Q12. A co nie podobato sie Pan(i) w tej reklamie? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

nie ma nic takiego 72%

smutna \ ponura

Polacy sg pesymistami

za dtuga

humor

inne

nie wiem \ trudno powiedzieé 12%

. MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
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¢§ Millward
SMG KRC

Przekaz reklamy TV , Deszcz" dotyczacy PO IG

Q13. Co o Programie Innowacyjna Gospodarka powiedziata Pan(i) ta reklama? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

dotacje na innowacje \ mozna uzyskac¢ fundusze _ 16%
pomaga rozwijaé firmy \ ulepszenia dia firm [ 16%
pomaga wdraza¢ nowe pomysty \ nowe technologie _ 14%
wspiera ludzi przedsiebiorczych \ wynalazcéw _ 12%

kazde przedsiebiorstwo \ kazdy bez ograniczen moze skorzystac z _ 20
pomocy finansowej °

poinformowata o istnieniu Programu [T 6%
Polacy duzo potrafig _ 5%
mozna zarobi¢ pienigdze wdrazajac nowe pomysty _ 5%
nowe rozwigzania - 4%
zacheca do korzystania z funduszy unijnych - 4%
nalezy zmienic to, ze inni korzytajq z polskich wynalazkéw - 3%
wspiera nauke polska [ 3%
ten Program moze pomac wykorzystac potencjat Polakow - 3%

dobry Program - 2%
mozemy sie pochwali¢ polskimi osiggnieciami . 1%
inne [ 5%
nie wiem \ trudno powiedzie¢ _ 24%

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
© ROZWOIJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO
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¢ Millward
SMG KRC

Diagnoza racjonalna reklamy TV , Deszcz"

Q14a. Myslac o tej reklamie prosze powiedzieé, czy Pan(i) sie zgadza czy tez nie zgadza z kazdym ze stwierdzen, ktére bede

odczytywat(a). Prosze udzieli¢ odpowiedzi dla kazdego ze stwierdzen.
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

Bardzo mi sie podoba

Zawiera nowe informacje na temat Programu Innowacyjna 80%
Gospodarka

66%

Rzeczy, o ktérych méwi sg dla mnie istotne

Rzeczy, o ktdrych mdéwi na temat Programu Innowacyjna 73%

Gospodarka sg wiarygodne

Zacheca mnie, zeby skorzystac / wzig¢ pod uwage skorzystanie
z Programu Innowacyjna Gospodarka

68%

37%

Jest to reklama o ktdérej rozmawia sie z przyjaciotmi

28%

Mam dos¢ ogladania tej reklamy

|

Reklama zmienita moja opinie o funduszach europejskich 60%

Reklama jest jasna i tatwa do zrozumienia

Reklama sprawia, ze chciat(a)bym dowiedziec sie wiecej o 67%

Programie Innowacyjna Gospodarka
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¢§ Millward
SMG KRC

Zrozumiatosc¢ reklamy TV ,,Deszcz"

Q14b. Na ile tatwo mozna byto zorientowac sie, o co chodzi w tej reklamie?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

W bardzo trudno M raczej trudno W raczej tatwo H bardzo fatwo I trudno powiedzie¢

top2boxes = 81%

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

ROZWOJU ROZWOJU REGIONALNEGO
REGIONALNEGO
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Millward
SMG KRC

Komunikacja wspomagana reklamy TV ,Deszcz"

Q15. Prosze powiedziel, w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pan(i), ze ta reklama ... (ODCZYTAC STWIERDZENIE).
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=95)

B 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam M 2 - raczej sie nie zgadzam
1 3 - raczej sie zgadzam B 4 - zdecydowanie sie zgadzam quiad
nie wiem ”

naukowiec”

Informuje, ze naukowcy i

przedsigbiorcy moga i powinni [ 50 .03 3.17

wspotpracowac i odnosic¢
wspdlne korzysci

4]
S

top2boxes 81% [81%]

Przekazuje zrozumiate

informacje o gtéwnych celach y
Programu Innowacyjna ke 2.95 2.97
Gospodarka
top2boxes 75% [74%]
Zacheca do odwiedzenia strony o 0
internetowej L 10% 2.71 2.91

top2boxes 62% [68%]

Wskazuje wysokos$¢ dostepnych

$rodkéw na te cele, wskazuje ile o o
pieniedzy mozna uzyskaé na te 17% 11% 2.52 2.86
cele

top2boxes 52% [62%] érednie
(skala 4-punktowa)

MINISTERSTWO ~»Sasiad
- UNIA EUROPEJSKA
| INNOWACYJNA GOSPODARKA © ROZWOIU naukowiec” croresaronousz - 42
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¢§ Millward
SMG KRC

Znajomosc reklamy TV ,Stonce"

Znajomos¢ reklamy TV ,,Stonce" Branding reklamy TV ,,Stonhce"
Q8. Pokaze teraz reklame telewizyjna, prosze powiedzied, czy Q9. Obejrzat(a) Pan(i) reklame Programu Innowacyjna
widziat(a) jg Pan(i) kiedys w telewizji czy tez nie? Gospodarka. Ktore z ponizszych stwierdzen najlepiej opisuje te
Podstawa - wszyscy respondenci (N=1001) reklame?

Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

top2boxes = 74%

B Na pewno pozwala zapamietac, ze byta
to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

nie wiem /

trudno
powiedzie¢;
4%
widziate(a)ny
7%

m Catkiem dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Niezbyt dobrze pozwala zapamietaé, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

nie
widziate(a)ny;
89% m To mogta by¢ reklama jakiegokolwiek

funduszu pomocowego

B To mogta by¢ reklama czegokolwiek

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
= ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 43
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¢§ Millward
SMG KRC

Zapamietane elementy reklamy TV ,Stonce"

Q10. Jakie elementy tej reklamy szczegdlnie utkwity Pan(i) w pamieci? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

my Polacy \ my Polacy lubimy buja¢ w obtokach [ 9%
wspiera rozwdj przedsigbiorstw \ gospodarke [ 8%

pozyskiwanie funduszy

mapa \ mapa Polski [ 7%

krysztat
mita atmosfera
laser \ niebieski laser

T 7%
T 6%
T 6%

3%
3%
3%
3%
3%
3%
kobieta [ 3%
widoki T 3%
my Polacy potrafimy [ 3%
las [ 3%
humor [ 1113%
nic szczegblnego [ 10%
inne [ 9%
nie wiem \ trudno powiedzie¢ ~ 6%

* Na wykresie pokazano stwierdzenia, ktore uzyskaty co na]mn/e] 3% wskazan

stroje regionalne
myslenie sie optaca
ludzie \ rozni ludzie
gorale

wspieranie polskiej nauki
kolor

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

INNOWACYJNA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

7 B

REGIONALNEGO



¢§ Millward
SMG KRC

Podobajace sie elementy reklamy TV ,Stonce"

Q11. Co podobato sie Pan(i) w tej reklamie? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

ogolnie wszystko sie podobato \ pomyst reklamy _ 28%
muzyka _ 7%
zrozumiata reklama \ przejrzysta \ czytelna _ 7%
krajobraz \ obrazki - 4%
Polacy saq wynalazcami - 4%
ciepta \ przyjemna - 4%
krotka \ tresciwa - 3%
wspieranie gospodarki \ wspieranie przedsiebiorcéw - 3%

pomystowosc¢ sie optaca . 2%

nie wiem \ trudno powiedzie¢ 14%

* Na wykresie pokazano stwierdzenia, ktore uzyskaty co najmniej 2% wskazan
gég% MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
LR

EUROPEJSKI FUNDUSZ
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¢§ Millward
SMG KRC

Nie podobajace sie elementy reklamy TV ,Stonce"

Q12. A co nie podobato sie Pan(i) w tej reklamie? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

nie ma takich rzeczy

za dtuga

wszystko \ pomyst reklamy I 2%
humor I 1%
nudna I 1%

inne . 5%

nie wiem \ trudno powiedzie¢ 9%

. MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
INNOWACYJNA GOSPODARKA = ROZWOIU EUROPEJSKI FUNDUSZ 46
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¢§ Millward
SMG KRC

Q13. Co o Programie Innowacyjna Gospodarka powiedziata Pan(i) ta reklama? [odpowiedzi spontaniczne]
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

dotacje na innowacje \ mozna uzyskac¢ fundusze _ 17%
pomaga rozwijac firmy \ ulepszenia dla firm _ 12%
nowe rozwigzania _ 11%
pomaga wdraza¢ nowe pomysty \ nowe technologie _ 8%

wspiera ludzi przedsiebiorczych \ wynalazcow _ 6%

kazde przedsigbiorstwo \ kazdy bez ograniczer moze skorzystaé z .
pomocy finansowej _ 6%

zacheca do korzystania z funduszy unijnych _ 6%

Polacy duzo potrafig - 4%

wspiera nauke polska - 3%
mozemy sie pochwali¢ polskimi osiagnieciami - 2%
poinformowata o istnieniu Programu l 1%

dobry Program l 1%
inne - 4%
nie wiem \ trudno powiedzie¢ [ 26%

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
= ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

REGIONALNEGO
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¢ Millward
SMG KRC

Diagnoza racjonalna reklamy TV ,Stonce"

Q14a. Myslac o tej reklamie prosze powiedzieé, czy Pan(i) sie zgadza czy tez nie zgadza z kazdym ze stwierdzen, ktére bede

odczytywat(a). Prosze udzieli¢ odpowiedzi dla kazdego ze stwierdzen.
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

Bardzo mi sie podoba

Zawiera nowe informacje na temat Programu Innowacyjna 70%

Gospodarka

64%

Rzeczy, o ktdrych moéwi sg dla mnie istotne
Rzeczy, o ktorych méwi na temat Programu Innowacyjna
Gospodarka sg wiarygodne

Zacheca mnie, zeby skorzystac / wzig¢ pod uwage skorzystanie
z Programu Innowacyjna Gospodarka

62%

42%

Jest to reklama o ktdérej rozmawia sie z przyjaciotmi

38%

Mam dos¢ ogladania tej reklamy

Reklama zmienita moja opinie o funduszach europejskich 52%

Reklama jest jasna i tatwa do zrozumienia

59%

Reklama sprawia, ze chciat(a)bym dowiedzie¢ sie wiecej o
Programie Innowacyjna Gospodarka
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¢§ Millward
SMG KRC

Zrozumiatosc¢ reklamy TV ,,Stonce"

Q14b. Na ile tatwo mozna byto zorientowac sie, o co chodzi w tej reklamie?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

H bardzo trudno M raczej trudno M raczej tatwo H bardzo latwo " trudno powiedzie¢

top2boxes = 83%

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

ROZWOJU ROZWOJU REGIONALNEGO
REGIONALNEGO
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Millward
SMG KRC

Komunikacja wspomagana reklamy TV , Stonce"

Q15. Prosze powiedziel, w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pan(i), ze ta reklama ... (ODCZYTAC STWIERDZENIE).
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame (N=73)

M 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam M 2 - raczej sie nie zgadzam
1 3 - raczej sie zgadzam B 4 - zdecydowanie sie zgadzam .
nie wiem "Sa.5|a_d
naukowiec”

Informuje, ze naukowcy i l
przedsn’eblorcy moga i povx.n’nnl 300 0 .08 3.17
wspotpracowac i odnosic
wspdlne korzysci

top2boxes 80% [81%]

Przekazuje zrozumiate
informacje o gtéwnych celach o o
Programu Innowacyjna D L 2.92 2.97
Gospodarka

top2boxes 71% [74%]

Zacheca do odwiedzenia strony [ 0,

top2boxes 70% [68%]

Wskazuje wysokos$¢ dostepnych
Srodkéw na te cele, wskazuje o o
te cele

top2boxes 48% [62%] érednie
(skala 4-punktowa)

i MINISTERSTWO ~Sasiad
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¢§ Millward
SMG KRC

Znajomosc reklam radiowych - ,0db

itka”, ,,Kamizelka”, ,,Walkie talkie”

Znajomosc¢ ogolna reklam radiowych
Q16. Puszcze teraz reklame jedna po drugiej trzy reklamy radiowe.
Prosze powiedzieé, czy styszat(a) ja Pan(i) kiedys w radio ktérgs z
tych reklam czy tez nie?
Podstawa - wszyscy respondenci (N=1001)

Nie wiem \
Trudno
powiedziec ;
7%

Slyszate(a)m 0
wszystkie ; 4%

Styszate(a)

Znajomos¢ konkretnych reklam radiowych
Q16a. A jakie z tych reklam radiowych Pan(i) styszat(a) w radio?

Podstawa - respondenci, ktérzy styszeli co najmniej jedng z reklam
(N=169)

dwie z nich ;
Ne 5%
slyszate(a
! jedna z nich ;
8% %

W poprzedniej edycji badania reklame ,,Sasiad przedsiebiorca”

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

>17% Walkie
talkie 30%
nie wiem /
trudno 10%

powiedziec
styszato 2% respondentow

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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¢§ Millward
SMG KRC

,0Odbitka”, ,Kamizelka”, ,Walkie talkie” — preferowana reklama

Q21. A ktdra z tych reklam radiowych najbardziej sie Panu(i) podoba?
Podstawa — respondenci, ktérzy styszeli co najmniej jedng z reklam (N=1001)

Wszytkie; 19%

Zadna; 19%

Walkie talkie;
8%

= . 0,
Kamizelka ; 15% nie wiem/ trudno

powiedzie¢; 25%

Odbitka; 13%

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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¢§ Millward
SMG KRC

Branding reklam radiowych

Q18. Ustyszat(a) Pan(i) reklamy Programu Innowacyjna Gospodarka. Ktére z ponizszych stwierdzen najlepiej opisuje te reklamy?

Podstawa - respondenci, ktérzy styszeli reklame/reklamy

N=176 2010

top2boxes = 78%

m Na pewno pozwala zapamietac, ze byly
to reklamy Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Catkiem dobrze pozwala zapamietac, ze
byty to reklamy Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Niezbyt dobrze pozwala zapamietac, ze
byty to reklamy Programu Innowacyjna
Gospodarka

B To mogty by¢ reklamy jakiegokolwiek
funduszu pomocowego

B To mogty by¢ reklamy czegokolwiek

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

H INNOWACYJNA GOSPODARKA

s MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA

REGIONALNEGO

2009

=2
1l

85

top2boxes = 70%

m Na pewno pozwala zapamietac, ze byta
to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Catkiem dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

m Niezbyt dobrze pozwala zapamietac, ze
byta to reklama Programu Innowacyjna
Gospodarka

B To mogta byc¢ reklama jakiegokolwiek
funduszu pomocowego

B To mogta by¢ reklama czegokolwiek

EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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Millward
SMG KRC

Diagnoza racjonalna reklam radiowych

Q17. Myslac o tych reklamach radiowych prosze powiedzieé, czy Pan(i) sie zgadza czy tez nie zgadza z kazdym ze stwierdzen,
ktore bede odczytywat(a). Prosze udzieli¢ odpowiedzi dla kazdego ze stwierdzen.
Podstawa - respondenci, ktérzy styszeli te reklame/te reklamy

H 2010 (N=176)
12009 (N=85)

I 65%
L 56%

Bardzo mi sie podobajq

Zawierajq nowe informacje na temat Programu Operacyjnego 3%

Innowacyjna Gospodarka 79%
Rzecz ktorych mowi dla mnie istotn 3%
eczy, o ktorych mowig sq dla e istotne 66%
Rzeczy, o ktorych méwi na temat Programu Operacyjnego Innowacyjna
Gospodarka sq wiarygodne 79%
Zachecajg mnie, zeby skorzystac / wzig¢ pod uwage skorzystanie z
Programu Innowacyjna Gospodarka
Sa to reklamy o ktorych rozmawia sie z przyjaciotmi
Mam dos¢ stuchania tych reklam
Te reklamy zmienity mojg opinie o funduszach europejskich
. . L 75%
Te reklamy sprawiajg, ze chciat(a)bym dowiedzie¢ sie wiecej o 68%
Programie Innowacyjna Gospodarka 68%
; MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA -
ROZWOIU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 54
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Millward
SMG KRC

Komunikacja wspomagana reklam radiowych

Q19. Prosze powiedziel, w jakim stopniu zgadza lub nie zgadza sie Pan(i), ze te reklamy ... (ODCZYTAC STWIERDZENIE).
Podstawa - respondenci, ktérzy styszeli te reklamy (N=176)

B 1 - zdecydowanie sie nie zgadzam M 2 - raczej sie nie zgadzam

m 3 - raczej sie zgadzam M 4 - zdecydowanie sie zgadzam ,,SQ_SIa_d "
' nie wiem przedsiebiorca
Informuje, ze naukowcy i
przedsigbiorcy moga i powinni 2.88 3.14
wspbtpracowac i odnosic
wspdlne korzysci
top2boxes 70% [86%]
Przekazuje zrozumiate
informacje o gtéwnych celach 2.79 3.08
Programu Innowacyjna ’ ’
Gospodarka
top2boxes 69% [82%]
Zacheca do odwiedzenia strony
internetowej 2.77 3.02
top2boxes 66% [80%]
Wskazuje wysokos¢ dostepnych
$rodkdw na te cele, wskazuje ile
pieniedzy mozna uzyskac na te 2.61 2.99
cele
topZboxes 53% [72%] érednie
(skala 4-punktowa)
MINISTERSTWO »Sasiad
E INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU przedsiebiorca” croesaronous: - 55
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Millward
SMG KRC

Wptyw komunikacji reklamowej na chec¢ odwiedzenia
strony internetowej PO IG

Q20. W jakim stopniu to, co ustyszat(a) Pan(i) na temat Programu Innowacyjna Gospodarka w radio lub w telewizji zachecito

Pana(ig) do odwiedzenia strony internetowej na temat Programu Innowacyjna Gospodarka w celu zdobycia dalszych informacji?
Podstawa - wszyscy respondenci

H zdecydowanie zniechecito M raczej zniechecito m ani zachecilo, ani nie zniechecito
M raczej zachecito Bl zdecydowanie zachecito " nie wiem / trudno powiedzie¢

2010

N=1001

top2boxes = 29%

B zdecydowanie zniechecito M raczej zniechecito I ani zachecito, ani nie zniechecito
M raczej zachecito B zdecydowanie zachecito [ nie wiem / trudno powiedzie¢

2009

N=1002
top2boxes = 32%
INNOWACYJNA GOSPODARKA EUROPEISKIFUNDUS?
NARODOWA STRATEGIA SPOINCSCI 28 réznica statystycznie istotna ROZWOJU REGIONALNEGO 56

w stosunku do 2009



¢§ Millward
SMG KRC

Spoéjnosc / kompatybilnosc¢ reklam radiowych i telewizyjnych PO IG

Q22. Na ile te wszystkie reklamy, zaréwno telewizyjne jak i radiowe nawigzujg do siebie?
Podstawa - wszyscy respondenci (N=1001)

B w ogole do siebie nie nawiazuja M raczej do siebie nie nawiazuja M raczej do siebie nawiazuja

B bardzo do siebie nawiazuja I nie wiem / trudno powiedziec¢

top2boxes = 76%

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 5 7
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Millward
SMG KRC

Znajomosc i diagnoza komunikacji PO IG (1)

Reklamy radiowe i telewizyjne — porownanie wynikow 2009 i 2010 (1)

W przeciwienstwie do poprzedniej kampanii Programu Innowacyjna Gospodarka reklamy
radiowe miaty szerszy odbidr (17%) niz reklamy telewizyjne (Deszcz - 9%, Stonce - 7%, przy
czym tacznie ,Deszcz” lub ,Stonce” - 14%). W poprzedniej kampanii to reklama telewizyjna
(Sasiad naukowiec — 18%) byta szerzej znana niz reklama radiowa (Sasiad przedsiebiorca -
8%).

Mimo, ze reklamy telewizyjne ,,Deszcz” i, Stonce” miaty Srednio nizszg o potowe znajomos¢, to
jednak sg one lepiej kojarzone z Programem Innowacyjna Gospodarka niz reklama ,Sasiad
naukowiec”. Wskazuje na to rowniez diagnoza racjonalna reklam. Reklamy emitowane
w listopadzie i grudniu 2009 roku sg bardziej zrozumiate, bardziej sie podobajq oraz
w wiekszym stopniu przekazujg nowe informacje o Programie Innowacyjna Gospodarka.

Z analizy komunikacji wspomaganej wynika, ze zaréwno reklamy telewizyjne z obecnej, jak
i z poprzedniej kampanii ktadg akcent na informowanie o mozliwej i pozadanej wspotpracy
miedzy naukg a biznesem oraz o gtdwnych celach Programu. W mniejszym stopniu zachecajq
do skorzystania ze strony internetowej i pozwalajg uzyskaé szczegotowe dane finansowe
o Programie.
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Znajomosc i diagnoza komunikacji PO IG (2)

Reklamy radiowe i telewizyjne — porownanie wynikéw 2009 i 2010 (2)

W obecnej kampanii emitowane byty trzy radiowe spoty reklamowe, co prawdopodobnie mogto
wptyngé¢ na dwukrotnie wiekszg, niz w poprzedniej edycji (tylko jedna reklama), znajomos¢
reklamy radiowej. Niewykluczone, ze wptyw na taki wynik moégt miec¢ rowniez dobor stacji
radiowych.

Podobnie jak w przypadku reklam telewizyjnych, reklamy radiowe (,Kamizelka”, ,Odbitka”,
~Walkie talkie”) wykorzystane w obecnej edycji kampanii sg lepiej kojarzone z Programem
Innowacyjna Gospodarka niz reklama ,Sasiad przedsiebiorca”.

Reklamy telewizyjne i radiowe emitowane w obecnej i poprzedniej kampanii Programu
Innowacyjna Gospodarka nie stanowig dla wiekszosci respondentéw silnego impulsu do
odwiedzenia strony internetowej Programu (blisko potowa respondentdéw nie czuje sie ani
zachecona ani zniechecona do odwiedzenia strony).

Emitowane w obecnej kampanii reklamy telewizyjne i radiowe zostaty ocenione jako
nawigzujace do siebie, co Swiadczy o przemyslanej i spdjnej strategii promowania Programu
w mediach.
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Znajomosc i diagnoza komunikacji PO IG (3)

Reklamy telewizyjne ,,Deszcz” i ,Stonce” (1)

Reklame telewizyjng ,Deszcz” widziato 9% osob, a reklame ,Stonce” - 7% - w sumie jedng lub
drugq reklame widziato 14% badanych. Obie reklamy widziato 3% badanych. Obie reklamy sg
w wysokim stopniu kojarzone z Programem Innowacyjna Gospodarka (odpowiednio 70%
i 74%).

Deszcz

Badani zapamietali z reklamy wycieraczki samochodowe, padajacy deszcz i kojarzony
z deszczowqg pogodg pesymizm Polakéw. Mniej osOb pamietato gtowny przekaz i zatozenie
Programu, czyli dotacje na innowacje oraz rozwdj gospodarki i przedsiebiorstw.

Jedna pigta rozpoznajacych reklame nie znalazta w niej podobajacych sie elementow. Tylu
samo osobom podobato sie wszystko. Do mocnych stron reklamy nalezg: zrozumiatosc
przekazu, wspieranie rozwoju przedsiebiorstw i gospodarki, jaki i adresowanie Programu do
kazdego oraz aspekt folklorystyczny - stroje ludowe.

Obie reklamy przekazujg na temat PO IG przede wszystkim informacje o mozliwosci uzyskania
dotacji na innowacje lub wsparcia rozwoju firm i pomocy we wdrozeniu w nich nowych
rozwigzan.

Diagnoza reklamy pokazuje, ze jest ona zrozumiata, prezentuje nowe informacje na temat
Programu i podoba sie odbiorcom. Wiarygodne informacje przekazywane na temat Programu
zachecajq do pogtebienia wiedzy na jego temat oraz do rozwazenia skorzystania z niego.
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Znajomosc i diagnoza komunikacji PO IG (4)

Reklamy telewizyjne ,,Deszcz” i ,,Stonce” (2)

Fakt, iz reklama jest zrozumiata potwierdza bezposrednie pytanie o to, czy mozna sie
zorientowac o co w niej chodzi - ponad 80% znajacych reklame uwaza, ze jest to tatwe lub
bardzo tatwe.

Stonce

Elementem, ktéry utkwit w pamieci badanych najbardziej jest fakt, ze Program Innowacyjna
Gospodarka dotyczy wspierania innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw oraz rozwoju
przedsiebiorstw i gospodarki.

Blisko 30% respondentdow, ktérzy widzieli reklame, podoba sie w niej wszystko, zas jedna pigta
- nie widzi w niej nic atrakcyjnego.

Reklama , Stohce” jest bardziej czytelna i zrozumiata niz reklama ,, Deszcz”.

Z analizy komunikacji wspomaganej wynika, ze reklamy ,Deszcz” i ,Stonce” przekazujq
informacje o mozliwej i pozgdanej wspotpracy miedzy nauka a biznesem, o gtdwnych celach
PO IG. Nieco w mniejszym stopniu obie egzekucje zachecajag do skorzystania ze strony
internetowej i pozwalajg uzyskac szczegdétowe dane finansowe o Programie.
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Znajomosc i diagnoza komunikacji PO IG (5)

Reklamy radiowe - ,,Kamizelka”, ,,Odbitka”, ,, Walkie talkie”

Znajomos¢ reklam radiowych potwierdzito 17% badanych, z czego najwiecej osob wykazato sie
znajomoscig reklamy ,Kamizelka”, najmniej — reklamy , Walkie talkie”.

Ocena atrakcyjnosci reklam (przez wszystkich respondentéw, zardwno znajgcych reklamy
wczesniej, jak i styszacych je po raz pierwszy) wskazuje nastepujaca kolejnosé: , Kamizelka”,
,Odbitka”, ,,Walkie talkie”.

Diagnoza reklamy radiowej jest spdjna z diagnozg reklamy telewizyjnej - rowniez tu okazato
sie, ze reklama przede wszystkim przekazuje nowe informacje o PO IG, ze sg one wiarygodne,
a sama reklama jest klarowna i zrozumiata.

Analiza komunikacji wspomaganej pokazuje takze doktadnie to samo, co analiza reklamy
telewizyjnej - ze reklama w pierwszej kolejnosci przekazuje informacje o pozadanej
wspotpracy miedzy naukg a biznesem i o gtdwnych celach PO IG.

Reklamy radiowe (,Kamizelka”, ,Odbitka”, ,Walkie talkie”) pomimo lepszego zapamietania
(17% znajomos¢) majg mniejsza perswazyjnos¢ niz reklama ,Sasiad przedsiebiorca”
wykorzystana w poprzedniej kampanii Programu. Swiadcza o tym duze réznice w ocenie
komunikacji wspomaganej reklam i diagnozie racjonalnej.
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Struktura badania i proba

18 stycznia - 3 lutego 2010
sondaz CATI
PROBA

v Gtéwni potencjalni odbiorcy wsparcia oferowanego w ramach PO IG (beneficjenci) w podziale na:
a) przedsiebiorstwa prowadzace i nie prowadzace eksportu, w tym rowniez obstugujace inwestorow
zagranicznych, n=850:

- mikro (1-9 pracownikow), n=400
- mate (10-49 pracownikéw), n=200
- érednie (50-249 pracownikow), n=150
- duze (powyzej 250 oso6b), n=100

b) jednostki naukowe, n=150
- uczelnie wyzsze, placéwki PAN, jednostki badawczo-rozwojowe, n=100
- wchodzace w sktad sieci i konsorcjow naukowo-przemystowych, n=50

d) instytucje otoczenia biznesu (stowarzyszenia pracodawcoéw, zwigzki branzowe przedsiebiorcow,
organizacje gospodarcze), n=100

v Catkowita wielkos¢ proby n=1100.

v W przypadku przedsiebiorstw préba warstwowana (proporcje zgodne z rozkladem w populacji firm) za pomoca
nastepujacych kryteriow:

e lokalizacja (wojewddztwo),

e kod PKD (w tym rezygnacja z branzy: handel i naprawy, hotele i restauracje, posrednictwo finansowe, administracja
publiczna oraz branz wyszczegolnionych w dokumencie ,Opracowanie dotyczace rodzajéw dziatalnosci gospodarczej
wykluczonych z mozliwosci ubiegania sie o dofinansowanie w ramach PO IG 2007-2013, wynikajacych z zakazu udzielania
pomocy publicznej w okreslonych sektorach dziatalnosci gospodarczej w ramach zidentyfikowanego rodzaju pomocy
publicznej”).

v Operatem losowania jednostek naukowych byla baza Osrodka Przetwarzania Informacji Portalu Nauka Polska.
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Cele badania

Celem badania bylo uzyskanie informacji oraz przeanalizowanie opinii
uczestnikow badania na temat nastepujacych, gilownych zagadnien:

e zbadanie poziomu swiadomosci potencjalnych beneficjentdw dotyczacego PO IG po emisji
spotéw telewizyjnych i radiowych oraz kampanii w prasie, internecie oraz w formie reklamy
zewnetrznej i dziatan niestandardowych,

e zbadanie réznic w Swiadomosci i wiedzy spoteczenstwa i potencjalnych beneficjentdw na
temat PO IG w poszczegodlnych regionach,

e zbadanie znajomosci zrodet i kanatow informacji o PO IG,

e zbadanie poziomu wiedzy potencjalnych beneficjentdw na temat mozliwosci
wykorzystywania PO IG,

e zbadanie znajomosci podstawowych instytucji zaangazowanych we wdrazanie PO IG,

e jak odebrana zostata sama kampania PO IG - co zapamietali odbiorcy, jaki przekaz; czy sie
podobata, co sie w niej podobato (tekst, postacie, przedstawiany obraz); czy byta
zrozumiata, czy zachecita do odwiedzenia stronny internetowej, aby zdoby¢ wiecej
informaciji.

5t MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA

ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO

H INNOWACYJNA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

66

7% REGIONALNEGO



#if# MINISTERSTWO
INNOWACYJNA GOSPODARKA S RoZWOIU cunoressa ronovs: R

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Y - y ROZWOJU REGIONALNEGO
57  REGIONALNEGO




MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA Pl

INNOWACYJNA GOSPODARKA -~ = ROZWOIU EUROPEJSKI FUNDUSZ [

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI Y - ROZWOJU REGIONALNEGO
57  REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

VAN
N
T

P1-9
P10-49
P50-249
P250+
JN

I0B

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

STOSOWANE OZNACZENIA

Wynik oznaczony tym symbolem jest istotnie statystycznie
WYZSZY od wyniku OGOLEM.

Wynik oznaczony tym symbolem jest istotnie statystycznie
NIZSZY od wyniku OGOLEM.

Wynik oznaczony tym symbolem jest istotnie statystycznie
rozny od wyniku z 2009.

przedsiebiorstwa o zatrudnieniu 1-9 oséb
przedsiebiorstwa o zatrudnieniu 10-49 oséb
przedsiebiorstwa o zatrudnieniu 50-249 oséb
przedsiebiorstwa o zatrudnieniu powyzej 250 oséb
jednostki naukowe

instytucje otoczenia biznesu
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Znajomos¢ wspomagana PO IG

Q8a. Czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka?

Podstawa - wszyscy respondenci i
roznica statystycznie istotna
w stosunku do 2009
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Znajomosc¢ PO IG - bez nazwy (na podstawie opisu)

Q8b. A czy styszat(a) Pan(i) kiedykolwiek o funduszach pochodzacych ze srodkéw UE, z ktdorych moggq korzystaé przedsiebiorstwa i
instytucje naukowe, chcace podnosi¢ innowacyjnosé polskiej gospodarki poprzez m.in. unowocze$nianie i usprawnianie dziatania polskich
przedsiebiorstw, podnoszenie ich konkurencyjnosci w Europie i na $wiecie, wymys$lanie i rozwijanie nowoczesnych produktéw oraz poprzez
tworzenie trwatych miejsc pracy.

Podstawa - respondenci, ktérzy nie znajg PO IG z nazwy; pokazano wytgcznie grupy w ktorych podstawa > n=30
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Swiadomos¢ mozliwosci ubiegania sie o wsparcie z PO IG

Q10. Czy wedtug Pana(i) wiedzy instytucje takie jak ta, w ktdrej Pan(i) pracuje, mogq ubiegac sie o srodki z Programu Operacyjnego

Innowacyjna Gospodarka? . o
roznica statystycznie istotna

Podstawa — osoby, ktére znajg PO IG przynajmniej z opisu w stosunku do 2009
100
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Q‘J('.-,"‘T&'é’ Grupa: przedsiebiorstwa 2010

Swiadomosc¢ obszarow, na ktore mozna uzyskac wsparcie z PO IG

Q11.1. Na jakiego rodzaju projekty instytucje takie jak ta, w ktdrej Pan(i) pracuje mogq uzyskac¢ wsparcie z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka? Czy sg to projekty majgce na celu:
Podstawa - respondenci pracujacy w przedsiebiorstwach, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

Zastosowanie nowych rozwigzan technologicznych
lub organizacyjnych

Inwestycje w innowacyjne przedsiewziecia

Wdrozenie wynikéw prac bad.-rozw. bedacych
wynikiem programu Inicjatywa Technologiczna

Opracowanie i wdrozenie wzordow uzytkowych lub
przemystowych

Wprowadzenie rozwigzan techn., biznes., organiz.
prowadzacych do realizacji celéw biznesowych przez
internet, przez trzy lub wiecej przedsiebiorstwa

Rozpoczecie $wiadczenia ustug przez Internet
Utworzenie duzej liczby nowych miejsc pracy

Prowadzenie, lub rozpoczecie dziatalnosci badawczo-
rozwojowej

Zastosowanie rozwigzan o duzym znaczeniu dla
gospodarki z uwagi na wielkosc inwestycji i liczbe
nowoutworzonych miejsc pracy

Zaden z wymienionych

Trudno powiedzie¢
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e Grupa: przedsiebiorstwa 2010 i 2009

Swiadomo$¢ obszaréw, na ktére mozna uzyskaé wsparcie z PO IG (1)

Q11.1. Na jakiego rodzaju projekty instytucje takie jak ta, w ktdrej Pan(i) pracuje mogq uzyskac¢ wsparcie z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka? Czy sg to projekty majgce na celu:
Podstawa - respondenci pracujacy w przedsiebiorstwach, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

02010 Ogdtem 112009 Ogétem m2010P1-9 2009 P 1-9
n=484 n=271 n=229

>

(o)}
—
~N

Zastosowanie nowych rozwigzan technologicznych S 0
lub organizacyjnych

Inwestycje w innowacyjne przedsiewzigcia 87 86

Wdrozenie wynikéw prac bad.-rozw. bedacych

wynikiem programu Inicjatywa Technologiczna 52 53
Opracowanie i wdrozenie wzorow uzytkowych lub 51 51
przemystowych

Wprowadzenie rozwigzan techn., biznes., organiz.
prowadzacych do realizacji celéw biznesowych przez 51 54
internet, przez trzy lub wiecej przedsigbiorstwa

- . 47
Rozpoczecie Swiadczenia ustug przez Internet 49

Utworzenie duzej liczby nowych miejsc pracy 48 o7/

Prowadzenie, lub rozpoczecie dziatalnosci badawczo- 47 48

rozwojowej

Zastosowanie rozwigzan o duzym znaczeniu dla
gospodarki z uwagi na wielkosc inwestycji i liczbe
nowoutworzonych miejsc pracy.

45 46

L

Zaden z wymienionych

Trudno powiedzie¢
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S Grupa: przedsiebiorstwa 2010 i 2009

Swiadomo$¢ obszaréw, na ktére mozna uzyskaé wsparcie z PO IG (1)

Q11.1. Na jakiego rodzaju projekty instytucje takie jak ta, w ktdrej Pan(i) pracuje mogq uzyskac¢ wsparcie z Programu

Innowacyjna Gospodarka? Czy sq to projekty majgce na celu:
Podstawa - respondenci pracujacy w przedsiebiorstwach, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

m 2010 P 10-49 2010 P 10-49 m 2010 P 50-249 2009 P 50-249 m 2010 P 250+ u 200;’1P 250+
n=

n=153 n=100 n=119 n=84 n=74

Zastosowanie nowych rozwigzan technologicznyc 90
lub organizacyjnyc

Inwestycje w innowacyjne przedsiewzieci 89

Wdrozenie wynikéw prac bad.-rozw. bedacyc

wynikiem programu Inicjatywa Technologiczn 60

51

Opracowanie i wdrozenie wzordéw uzytkowych lu 58
przemystowyc

Wprowadzenie rozwigzan techn., biznes., organiz.
prowadzacych do realizacji celéw biznesowych prze
internet, przez trzy lub wiecej przedsiebiorstw.

49 49

40 36

Rozpoczecie $wiadczenia ustug przez Interne
Utworzenie duzej liczby nowych miejsc prac 36 42

36 54

Prowadzenie, lub rozpoczecie dziatalnosci badawczo
rozwojowe

39 48

Zastosowanie rozwigzan o duzym znaczeniu dl
gospodarki z uwagi na wielkos¢ inwestycji i liczb

nowoutworzonych miejsc prac

Zaden z wymienionyc 2

Trudno powiedzied|1

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ

ROZWOJU ROZWOJU REGIONALNEGO
REGIONALNEGO

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




?JQ“?%'&? Grupa: jednostki naukowe

Swiadomo$¢ obszaréw, na ktére mozna uzyskaé wsparcie z PO IG (2)

Q11.2. Na jakiego rodzaju projekty instytucje takie jak ta, w ktorej Pan(i) pracuje mogq uzyskac¢ wsparcie z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka? Czy sg to projekty majgce na celu:

Podstawa - respondenci pracujacy w jednostkach naukowych, ktorzy znajq PO IG z nazwy lub opisu réznica statystycznie istotna

w stosunku do 2009

m 2010 IN 2009 JN
n=165 n=140

Rozwdj infrastruktury badawczej 96

Rozwdéj informatyczny, czyli np. inwestycje sieciowe, sprzetowe, tworzenie baz danych, baz
publikacji naukowych

84

85
Tworzenie nowych centrow naukowo-badawczych

65
Projekty realizowane przy wspoétpracy miedzynarodowej doktorantow

. . . 81
Stworzenie strategicznego programu badan naukowych w zakresie gospodarki

Zatrudnianie wybitnych uczonych z zagranicy jako kierownikéw polskich zespotéw badawczych >

Badania dotyczace Narodowego Programu Foresight Polska 2020 79

Stworzenie strategii dla polskich platform technologicznych 60

Projekty w zakresie Polskiej Mapy Drogowej w zakresie Duzych Obiektow Infrastruktury Badawczej 56

Badania z zakresu gospodarki prowadzone przez studentéw, absolwentéw, doktorantow 57
Stworzenie strategii rozwoju gospodarczego 60
Zaden z wymienionych

Trudno powiedzie¢

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 76

REGIONALNEGO

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




§ E‘J!}“’&'&" Grupa: instytucje otoczenia biznesu

Swiadomo$¢ obszaréw, na ktére mozna uzyskaé wsparcie z PO IG (3)

Q11.3. Na jakiego rodzaju projekty instytucje takie jak ta, w ktorej Pan(i) pracuje mogq uzyskac¢ wsparcie z Programu
Operacyjnego Innowacyjna Gospodarka? Czy sg to projekty majgce na celu:
Podstawa - respondenci pracujacy w instytucjach otoczenia biznesu, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

réznica statystycznie istotna
w stosunku do 2009

W 2010 I0B m 2009 I0OB
n=69 n=52

Poszukiwanie i weryfikowanie pomystéw o duzym potencjale rynkowym, wsparcie dla
przedsiebiorstw tworzacych sie na ich podstawie

Tworzenie dogodnych warunkéw wspotpracy miedzy inwestorami prywatnymi a nowymi,
innowacyjnymi przedsiebiorstwami

Promocje rozwoju powigzan kooperacyjnych o znaczeniu ponadregionalnym przez inwestycje,
doradztwo i szkolenia

Wsparcie osrodkéw innowacyjnosci, tj. parkdw naukowo-technologicznych, inkubatoréw
technologicznych, centréw transferu technologii

Wspieranie przedsiebiorcow dazacych do zagranicznych kontaktoéw handlowych
Wsparcie wzrostu nowych, innowacyjnych przedsiebiorstw przez zasilanie funduszy
kapitatowych

Informacje w zakresie wtasnosci i wzornictwa przemystowego, promocja wykorzystywania praw
autorskich i praw wiasnosci przemystowej

Promocje turystycznych waloréw Polski i nowe typy produktéw turystycznych, system
informacji turystycznej oraz inwestycje w tym zakresie

Zaden z wymienionych

Trudno powiedzie¢

il MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
INNOWACYJNA GOSPODARKA 20 Rozwolu EUROPEJSKI FUNDUSZ

[

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI % REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO
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¢§ Millward
SMG KRC

Doswiadczenia z ubieganiem sie o srodki z PO IG

Q13. Czy dotychczas Pana(i) instytucja ubiegata sie o srodki z funduszy Unii Europejskiej na co najmniej jeden rodzaj projektow,
ktore Pan(i) wskazat(a)?
Podstawa — osoby, ktére znajg PO IG przynajmniej z opisu

100
90 -
80
70 m Nie
60
50
HTak
30
20
10 -
0- ‘
Ogotem P1-9 P 10-49 P 50-249 P 250+ IN 10B
n=1115 n=381 n=196 n=153 n=97 n=188 n=100
60 7 Nie
30 W Tak
10 -
0- - 1
Ogdtem P 1-9 P 10-49 P 50-249 P 250+ IN 10B
n=1083 n=420 n=182 n=138 n=101 n=157 n=85
5, MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU EUROPEJSKI FUNDUSZ 78
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Otrzymanie wsparcia z PO IG

Q15. Czy Pana(i) instytucja co najmniej raz uzyskata Srodki z funduszy Unii Europejskiej?
Podstawa — osoby, ktére znajg PO IG przynajmniej z opisu i ktorych instytucja/firma ubiegata sie o przyznanie srodkéw z PO IG

4 M

Ogotem P 1-9 P 10-49 P 50-249 P 250+ IN I10B
n=521 n=83 n=89 n=93 n=52 n=145 n=59

100
90 -
80 -
70 -
60 -

2010 N

40

30 -

20 -

10 -

100
90 -
80 -

70 - = Nie

60 -

2009 -

40 -

30 - mTak
20 -

10 -

Ogdtem P19 P 10-49 P 50-249 P 250+ JN
n=517 n=92 N?&?gTERSTWO n=88 n=61 n=133
UNIA EUROPEJSKA
INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU EUROPEJSKI FUNDUSZ
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO

-




Millward
SMG KRC

Znajomosc instytucji zaangazowanych we wdrazanie programu PO IG

Q16. Ktore instytucje sg zaangazowane we wdrazanie Programu Innowacyjna Gospodarka? Prosze wskazaé wszystkie instytucje,
w odniesieniu, do ktérych uwaza Pan(i), ze jest zaangazowana we wdrazanie Programu.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

0 Ogodtem mP1-9 mP 10-49 m P 50-249 P 250+ mIN = I0B
n=1115 n=381 n=196 n=153 n=97 n=188 n=100

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Ministerstwo Gospodarki - Departament
Wdrazania Programéw Operacyjnych

Ministerstwo Gospodarki

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
Departament Funduszy Europejskich (DFE)/
Departament Wdrozen i Innowacji (DWI)

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Wiadza Wdrazajaca Programy Europejskie
(dla dziatan 7.1, 8.3, 8.4)

Polska Organizacja Turystyczna -
Departament Funduszy Europejskich

Osrodek Przetwarzania Informacji

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji

Nie wiem, trudno powiedzie¢ ]6

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI




2"»42‘"‘.’&'&5’ Grupa: przedsiebiorstwa (1/2)

Znajomosc instytucji zaangazowanych we wdrazanie programu PO IG

Q16. Ktore instytucje sg zaangazowane we wdrazanie Programu Innowacyjna Gospodarka? Prosze wskazaé wszystkie instytucje,
w odniesieniu, do ktérych uwaza Pan(i), ze jest zaangazowana we wdrazanie Programu.

Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu L o
roznica statystycznie istotna

w stosunku do 2009

02010 Ogdtem 12009 Ogdtem m2010P 1-9 M 2009 P 1-9 m 2010 P 10-49 112009 P 10-49
n=1115 n=1083 n=381 n=420 n=196 n=182
Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci 84 84
Ministerstwo Gospodarki - Departament
Wdrazania Programéw Operacyjnych 78 77
Ministerstwo Gospodarki 76 74

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
Departament Funduszy Europejskich (DFE)/ 65 65
Departament Wdrozen i Innowacji (DWI)

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego 55 =

Wiadza Wdrazajaca Programy Europejskie 4% 54
(dla dziatan 7.1, 8.3, 8.4)

Polska Organizacja Turystyczna - 35

Departament Funduszy Europejskich 38

Osrodek Przetwarzania Informacji 33 34

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i 22 23
Administracji

Nie wiem, trudno powiedzieé¢ ]6 :|6

INNOWACYINA GOSPODARKA

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ 1
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO 8

REGIONALNEGO




2",,.‘(';,'“.’&'2’ Grupa: przedsiebiorstwa (2/2)

Znajomosc instytucji zaangazowanych we wdrazanie programu PO IG

Q16. Ktore instytucje sg zaangazowane we wdrazanie Programu Innowacyjna Gospodarka? Prosze wskazaé wszystkie instytucje,
w odniesieniu, do ktérych uwaza Pan(i), ze jest zaangazowana we wdrazanie programu.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

2010 P 50-249 72009 P 50-249 W 2010 P 250+ ™ 2009 P 250+
n=153 n=138 n=97 n=101

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Ministerstwo Gospodarki - Departament
Wdrazania Programdw Operacyjnych

Ministerstwo Gospodarki

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
Departament Funduszy Europejskich (DFE)/
Departament Wdrozen i Innowacji (DWI)

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Witadza Wdrazajaca Programy Europejskie
(dla dziatan 7.1, 8.3, 8.4)

Polska Organizacja Turystyczna -
Departament Funduszy Europejskich

Osrodek Przetwarzania Informacji

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji

Nie wiem, trudno powiedzie¢

INNOWACYJNA GOSPODARKA

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO 82

REGIONALNEGO




Millward _ _ o : : :
SMG KRC  Grupa: jednostki naukowe i instytucje otoczenia biznesu

Znajomosc instytucji zaangazowanych we wdrazanie programu PO IG

Q16. Ktore instytucje sg zaangazowane we wdrazanie Programu Innowacyjna Gospodarka? Prosze wskazaé wszystkie instytucje,
w odniesieniu, do ktérych uwaza Pan(i), ze jest zaangazowana we wdrazanie programu.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

Polska Agencja Rozwoju Przedsiebiorczosci

Ministerstwo Gospodarki - Departament
Wdrazania Programéw Operacyjnych

Ministerstwo Gospodarki

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego
Departament Funduszy Europejskich (DFE)/
Departament Wdrozen i Innowacji (DWI)

Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego

Wiadza Wdrazajaca Programy Europejskie
(dla dziatan 7.1, 8.3, 8.4)

Polska Organizacja Turystyczna -
Departament Funduszy Europejskich

Osrodek Przetwarzania Informacji

Ministerstwo Spraw Wewnetrznych i
Administracji

Nie wiem, trudno powiedzie¢

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

w2010 IN
n=188

2009 N

n=157

87

80

78

85

93

45

25

73

26

W 2010 I0B m 2009 I0B
n=100 n=85

84

81

79

MINISTERSTWO
ROZWOJU
REGIONALNEGO

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO
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Millward
SMG KRC

Zrédta wiedzy na temat PO IG: ogdtem

Q17. W jaki sposob zetknat (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o Programie Operacyjnym Innowacyjna Gospodarka? Moze Pan(i)
podac jedna lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

O Ogétem mP19 mP 10-49 m P 50-249 HP 250+ mIN mI0B
n=1115 n=381 n=196 n=153 n=97 n=188 n=100

informacje lub reklama w Internecie - 76) 74
audycja lub reklama w telewizji 59
artykut lub reklama w prasie codziennej 58
informacja nadestana pocztq elektroniczng 58
artykut lub reklama w czasopismie 52
- 44

audycja lub reklama w radio

48 65

(6N

57

!
N
63\

54 52 50

41 42 48
o —
ustna informacja od wspdtpracownika lub 42

kontrahenta

33 43 44

40

36 31

54

26

tablice informacyjne lub billboardy 48

ustna informacja od znajomego spoza pracy

f——
S —
informacja nadestana pocztg tradycyjna 23
ulotka wreczona lub wytozona 23
2

% telefonicznie

39

35

21

& kursy, szkolenia, konferencje |1

nie wiem, trudno powiedzie¢ |2

INNOWACYINA GOSPODARKA

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ 4
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI » ROZWOJU REGIONALNEGO 8

REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Zrédta wiedzy na temat PO IG: ogétem — 2009 i 2010

Q17. W jaki sposob zetknat (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o Programie Innowacyjna Gospodarka? Moze Pan(i) podac jedna
lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu

ogdtem P1-9 P10-49 P50-249 P250+ JN I0B
2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009 2010 2009

informacje lub reklama w

Internecie 76% 69% 67% 56% 74% 65% 82% 76% 75% 78% 85% 84% 84% 86%
audycja lub reklama w
telewizji 59% 49% 59% 48% 60% 46% 57% 52% 48% 52% 62% 47% 65% 60%
artykut lub reklama w prasie
codziennej 58% 50% 51% 42% 56% 47% 64% 60% 67% 62% 64% 55% 57% 55%
artykut lub reklama w
czasopismie 52% 40% 46% 34% 55% 37% 54% 41% 52% 57% 59% 44% 50% 46%
audycja lub reklama w radio

44% 36% 43% 34% 45% 31% 41% 35% 42% 41% 45% 37% 48% 45%
ustna informacja
wspotpracownika lub
kontrahenta 42% 35% 36% 30% 42% 30% 33% 33% 43% 36% 57% 55% 44% 39%
tablice informacyjne, plakaty
lub billboardy

40% 26% 36% 23% 37% 19% 36% 24% 31% 35% 54% 36% 48% 33%
ustna informacja od
znajomego spoza pracy 39% 34% 44% 35% 41% 35% 35% 29% 30% 26% 35% 34% 39% 39%
ulotka wreczona lub wytozona

23% 21% 16% 17% 17% 16% 20% 20% 21% 20% 39% 31% 35% 33%
kursy, szkolenia, konferencje

1% 0% 1% 0% 1% 0% 0% 0% 0% 0% 2% 0% 0% 0%
nie wiem \ trudno powiedzie¢
1% 8% 1% 11% 2% 13% 3% 2% 1% 4% 1% 5% 0% 5%

N= 1115 1083 381 420 196 182 153 138 97 101 188 157 100 85

*Wyniki oznaczone na czerwono sg istotnie statystycznie rézne od wyniku z 2009.

INNOWACYINA GOSPODARKA

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ 8
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI ROZWOJU REGIONALNEGO 5

REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Zrédta wiedzy na temat PO IG: gazety codzienne

Q18. W jakich gazetach codziennych zetkngt (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o Programie Innowacyjna Gospodarka? Moze Pan(i)
podac jedna lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu i zetknety sie z informacjami na temat PO IG w gazetach codziennych

0O Ogdtem mP1-9 mP 10-49 | P 50-249 WP 250+ mIN mI0B
n=645 n=195 n=110 n=98 n=65 n=120 n=57

Rzeczpospolita 66

Gazeta Wyborcza
64

Dziennik Gazeta Prawna
52

Rzeczpospolita - magazyn First

Class 14

Inna gazeta 11

nie wiem, trudno powiedziec | » 3 1 3 0 3 4

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 8 6

? REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Zrédfa wiedzy na temat PO IG: czasopisma

Q19. W jakich czasopismach zetknat (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o Programie Innowacyjna Gospodarka? Moze Pan(i) poda¢
jedng lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu i zetknety sie z informacjami na temat PO IG w czasopismach

O Ogétem mP1-9 B P 10-49 M P 50-249 H P 250+ mIN mIOoB
n=577 n=177 n=108 n=82 n=50 n=110
Polityka 41 36 40 30
Newsweek 39 40 32
Wprost 29 29 18
Forum 16 24
Fundusze Europejskie ) 1 0 0 0
Inne czasopismo
P 10 10 12 12 8 16
Nie wiem/ trudno powiedzie¢
16 15 16 24 24 12 12

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ 8 7
REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Zrédta wiedzy na temat PO IG: radio

Q20. W jakich rozgtos$niach radiowych zetknat (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o Programie Innowacyjna Gospodarka? Moze
Pan(i) podac¢ jednq lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu i zetknety sie z informacjami na temat PO IG w radio

O Ogotem mP1-9 H P 10-49 m P 50-249 m P 250+ mIN mIOB
n=487 n=88 n=63 n=41
Program III Polskiego Radia 50
RMF FM 44
TOK FM 15

*Radio ZET 12

* program 1 Polskiego Radia | |11

Eska 9

Radio Ztote Przeboje 6

* rozgtosnie lokalne/regionalne 6

Inna rozgtosnia radiowa 1

8 6

Nie wiem, trudno powiedzie¢ :IB

* Kategorie oznaczone gwiaz-qu pochodzq z odpowiedzi spontanicznych

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO

INNOWACYJNA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI
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¢§ Millward
SMG KRC

Zrédia wiedzy na temat PO IG: telewizja

Q21. W jakich stacjach telewizyjnych zetknat (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o Programie Innowacyjna Gospodarka? Moze
Pan(i) podac jedng lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu i zetknety sie z informacjami na temat PO IG w telewizji

0O Ogdtem mP1-9 mP 10-49 m P 50-249 m P 250+ mIN mIOB
n=657 n=117 n=87 n=47
Program I Telewizji Polskiej 63 62 63 64
Program II Telewizji Polskiej 34
TVN 31
TVN24 17
* Stacje lokalne/regionalne 1 9
. —
*Polsat 9 13
L —
TVN CNBC Biznes 9 14 19
*TVP Info ]5 8 4
Polsat News || 5 2 I 9
Inna stacja telewizyjna ||3 2 2
% TV Biznes 2 2 3
nie wiem, trudno powiedzie¢ 14 I 14 . 19 I 10 I 8
* Kategorie oznaczone gwiazdkg pochodzg z odpowiedzi spontanicznych
MINISTERSTWO
INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU EUROPEISKIFUNDUS? 89
NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI REGIONALNEGO ROZWOJU REGIONALNEGO




¢§ Millward
SMG KRC

Zrédta wiedzy na temat PO IG: internet

Q22. Na jakich stronach internetowych lub w jakich portalach internetowych zetknat (zetkneta) sie Pan(i) z informacjami o

Programie Innowacyjna Gospodarka? Moze Pan(i) poda¢ jedna lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu i zetknety sie z informacjami na temat PO IG w internecie

www.parp.gov.pl
www.mrr.gov.pl

www.onet.pl

*www.funduszestrukturalne.gov.pl

¥ Ministerstwo Nauki i Szkolnictwa Wyzszego /
www.nauka.gov.pl

www.wp.pl
* strony urzedéw wojewaddzkich, powiatowych,
marszatkowskich, urzedéw pracy

Ministerstwo Gospodarki \ www.mg.gov.pl

* portale regionalne

www.google.pl

www.GazetaPrawna.pl
Www.poig.gov.pl
*www.funduszeeuropejskie.gov.pl
www.money.pl

* Www.opi.org.pl
pozostate strony internetowe

nie wiem, trudno powiedzie¢

O Ogdtem m P 10-49 m P 50-249 WP 250+ mI0B
n=842 n=145 n=125 n=84
32 28 A\
20 450\
20 17
BE /2,
13 \V4
N,/
10
9 11
|
8 14
|
8
-
7 8
-
7 8
-
6 12
= -
6 3 6
|
5 ] 5 4
| -
5 2
34 33 39 32
17 29 5
* Kategorie oznaczone gwiazdkg pochodzg z odpowiedzi spontanicznych
* Prawdopodobnie respondenci wymieniajac portal www.fuduszestrukturalne.gov.pl mieli na mysli portal www.funduszeeuropejskie.gov.pl
MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
ROZWOJU EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 9 0

INNOWACYINA GOSPODARKA

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

REGIONALNEGO



¢§ Millward
SMG KRC

Zrédfa wiedzy na temat PO IG: outdoor

Q22a. Z jakimi formami reklamy zewnetrznej Programu Innowacyjna Gospodarka Pan(i) sie zetknal/ zetkneta? Moze Pan(i) podac
jedng lub wiecej odpowiedzi.
Podstawa - respondenci, ktérzy znajg PO IG z nazwy lub opisu i zetknety sie z informacjami na temat PO IG w formie reklamy zewnetrznej

O Ogdtem mP19 H P 10-49 m P 50-249 WP 250+ mIN mIOB
n=444 n=137 n=73 n=55 n=30 n=101 n=51

Plakaty

Reklama na autobusach miejskich 21

Billboardy

Wystawa wynalazkdéw polskiej mysli
technicznej w 8 miastach Polski 9
Standy :I 7

Reklama w przejsciu podziemnym pod ]4

Rondem Dmowskiego

* . . 2 2 0 0 0
Tablice informacyjne
*Ulotki |1 1 0 0 3
nie wiem, trudno powiedzie¢ 9 12 12 10

* Kategorie oznaczone gwiaz;:/kq pochodzg z odpowiedzi spontanicznych

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
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¢§ Millward
SMG KRC

Ocena atrakcyjnosci reklamy PO IG w wybranych mediach

Q23. Czy ta reklama/reklamy, z ktora/ktorymi zetknat sie Pan(i) w prasie, radiu, telewizji, internecie lub innych miejscach

podobata sie Panu/Pani?
Podstawa - respondenci, ktérzy zetkneli sie z reklama PO IG w poszczegdlnych srodkach masowego przekazu

B zdecydowanie sie nie podobata M raczej sie nie podobata
[ ani sie podobata, ani sie nie podobata M raczej sie podobata
M zdecydowanie sie podobata I nie wiem/ trudno powiedzie¢

. . 3.68
reklama w internecie
N=842

top2boxés 57%

N=657

top2boxes 61%

N=444

top2boxes 60%

N=763

top2boxes 56%

reklama radiowa 3.57
N=487
$rednie
top2boxes 54% (skala 5-punktowa)
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¢§ Millward
SMG KRC

Zrozumiatosc reklam

Q26. Na ile tatwo mozna byto sie zorientowac o co chodzi w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy zetkneli sie z reklama PO IG w poszczegdlnych srodkach masowego przekazu

W bardzo trudno M raczej trudno M raczej tatwo W bardzo tatwo 1 Nie wiem\trudno powiedzie¢

reklama w internecie
N=842
top2boxes 84%
ane e (e B
N=657
top2boxes 80%
reklama outdoorowa 3.00
N=444
top2boxes 82%
reklama prasowa 3.00
N=763
top2boxes 81%
reklama radiowa 3.01
N=487
$rednie
top2boxes 78% (skala 4-punktowa)
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¢§ Millward
SMG KRC

Wptyw komunikacji reklamowej na chec¢ odwiedzenia
strony internetowej Programu Innowacyjna Gospodarka

Q27. W jakim stopniu to, co zobaczyta i ustyszat(a) Pan(i) na temat Programu Innowacyjna Gospodarka zachecito Pana/ig do
odwiedzenia stron internetowych na temat Programu Innowacyjna Gospodarka w celu zdobycia dalszych informacji?
Podstawa - respondenci, ktérzy zetkneli sie z reklama Programu w radiu, prasie, telewizji, internecie lub reklamg zewnetrzng

B zdecydowanie zniechecito M raczej zniechecito I ani zachecito, ani nie zniechecito
W raczej zachecito W zdecydowanie zachecito 1 nie wiem\ trudno powiedzie¢

Ogotem
N=1067

3.67
top2boxes 57%

P1-9 P 11 3.48

N=370
top2boxes 47%

P 10-49

o TS
topZboxes 62%

N=143 3.81

topZboxes  64%

-z EETET .

top2boxes— 61%

SAEETETE

top2boxes 65%

3.72

top2boxes 59% srednie
(skala 5-punktowa)

UNIA EUROPEJSKA
EUROPEJSKI FUNDUSZ
ROZWOJU REGIONALNEGO 9 4

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

i INNOWACYJNA GOSPODARKA




¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy prasowa: elementy podobajgce sie

Q24. Co szczegdlnie sie Panu/Pani podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy prasowg PO IG (N=763)

zawiera zrozumiate informacje 25

cata reklama ciekawa \ dobry - 2
pomyst

zwraca \ przycigga uwage - 6

zawartos¢ informacji

hasto

I
[y

logo

L
=

czas trwania

L
[y
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie prasowej — wybrane cytaty (1/2)

Przejrzystosc¢ /czytelnos$c¢ /zrozumialosc:

>> Przejrzysto$¢, wyraznie przedstawione cele i zatozenia projektow, osoby, ktdore skorzystaty na tym, wymierne
efekty, oprawa graficzna.

>> Krotkie informacje, informujgce o konkursach, gdzie mozna znalez¢ informacje, kto jest beneficjentem, kto sie
moze zgtaszac, gdzie szukac dokumentow.

>> Mozna szybko sie zorientowac o co chodzi czytajac ja. Przekaz byt komunikatywny i merytorycznym. Byto to
interesujgce.

>> Krotka, zwiezta informacja i odnosniki gdzie mozna znalez¢ wiecej informacji.
>> Aktualnosé, fakt ze uprzedzajq o konkursach, przypomnienie o terminach.

>> Prostota przekazu, forma _urz% owa, fatwo je rozgoznac’ wsrod réznych reklam bo wiadomo, ze to ogtoszenia
0 rzeczach niekonsumpcyjnych, a powazniejszych. Taka forma jest bardzie rozpoznawalna.

>> Sq w dosy¢ duzym formacie, ze /jq widac, sq kolorowe, posiadg’q logotypy Unii Europejskieé', i nawet nie czytajac,
bez problemu mozna sie domyslec co bedzie trescig reklamy. Sformalizowana troszeczke, bez problemu
rozumiem tresc i tekst.

>> Byta nieprzetadowana tekstem.

Grafika/ uktad informacji / kolorystyka:

>> KO/OF};,Stgka jest bardzo interesujgca, co zacheca do zapoznania sie dalej z informacjami, a w takich reklamach
o to chodzi.

>> Zwraca uwage, odpowiednie kolory, dobrze rozmieszczone napisy widoczne.
>> Kwestia wizualna - profesjonalnie przygotowana na zasadzie graficznej.

>> Kolorystyka, grafika, sq widoczne, zwracajg uwage.

>> Kolory zwrdcity mojgq uwage.

>> Znak graficzny, skrét literowy - ciggte go widze.

>> k/jezno/igona szata graficzna ogtoszen wyrdzniajgca od innych reklam i precyzyjnie formutowane tytuty
onkursow.

>> Logo, kolor, objete ramka i byto na tyle wyodrebnione, ze byto to tatwo zauwazyd.

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA
INNOWACYJNA GOSPODARKA ROZWOIU EUROPESK FUNDUS?
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie prasowej — wybrane cytaty (2/2)

Funkcja informacyjna:
>> Sg bardzo ogdlne i pokazujg jak tatwo kazdy moze zdoby¢ informacje, Zze dotacje sq na wyciggniecie.
>> Przekaz, ktory zwracat uwage, ze mozna ubiegac sie o srodki, ze jest informacja dla ludzi.

>> To byto otwarcie nowych horyzontdw, czyli informacja o czyms o czym nie wiedziatem i co moze miec spore
znaczenie.

>> Po prostu zaciekawifa mnie ta reklama. Udatem sie do jednostki, zaczatem szukac - wywoftata che¢ poznania
tematu.

Wyeksponowanie / zauwazalnosc¢:
>> Byta w odpowiednim miejscu, czyli na stronie poczytnej, a nie gdzies na koncu.
>> Fakt, iz reklama rzucata sie w oczy, byta zauwazalna, przykuwata uwage.

>> Fajny akcent na rzeczy, ktére przyciggajq - hasta takie jak unia, dofinansowanie, na adres internetowy.

MINISTERSTWO UNIA EUROPEJSKA -
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy prasowa: elementy nie podobajgce sie

Q25. Co szczegdlnie sie Panu/Pani nie podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy prasowg PO IG (N=763)

zbyt ogdlne \ za mato konkretow - 7

zbyt skomplikowane \ nieczytelne . 3
wszystko (tres¢ \ pomyst) I 2
nie przycigga uwagi \ nie zacheca I 1
szata graficzna I 1

za duzo tekstu \ informadji I 1

brak zwigzku z rzeczywistoscig \ wprowadza w biad \ praktyka I 1
jestinna

format I 1
inne I 1
nepamicem |
UNIA EUROPEJSKA
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy telewizyjna: elementy podobajqce sie

Q24. Co szczegdlnie sie Panu/Pani podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy telewizyjng PO IG (N=657)

22

nic szczegolnego

zawiera zrozumiate informacje 19

cala reklama ciekawa \ pomyst dobry 17

.h|

zwraca \ przycigga uwage

szata graficzna - 3
ludzie . 2
humor . 2

zawarto$¢ informacji .2
dynamika I 1

czas trwania I 1

inne I 1
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie telewizyjnej — wybrane cytaty (1/2)

Pomyst / konwencja/ idea:

>> Podobat mi sie sam pomyst na wykorzystanie takiej ciekawostki, Zze Polacy sq autorami jakiegos wynalazku.
To wydato mi sie bardzo interesujgce.

>> Polznysi Prezentowano wynalazki polskiej mysli naukowej, ktdre zostaty skutecznie wdrozone i okazaty sie
sukcesem.

>> Ja mysle, ze tutaj ta 0s wykorzystania pomystu, ten argument, ze dotychczas nie moglismy nagtosnic
odl;ryc Polakdw, nie byty znane, a ten Program Innowacyjna Gospodarka mi to pokazat i to byto bardzo
trafne

>> Zwrocenie uwagi na fakt, ze Polacy majq swdj wkiad w ufatwianie zycia codziennego, dzieki funduszom z UE
moga bardziej sie rozwijac.

>> Wykorzystanie ciekawostek zeby o tym programie opowiedzieé, ze np. Polacy wymyslili wycieraczki do
samochodu i tak byto ciekawie opowiedziane i wskazanie Programu gdzie sq pienigdze na to.

>> Ciekawie byta podana i wizualnie byta ciekawa. Oko moje sie na niej zatrzymato.
>> Pomyst, montaz, realizacja, nieszablonowa, ciekawa, przykuwata uwage.
>> Cafa aranzacja, pomyst, kolorowe i w przystepny sposdb zaprezentowane.

>> One sq zrobione w takiej konwencji entuzjastycznej, entuzjazm, ze mozna zosta¢ milionerem, poradzic¢
sobie to mi sie podoba.

>> Styl reklamy byt dos¢ ciekawy, ciekawie pomyslane.
>> Prostota.
>> Podktad muzyczny, przekonujgca tresc¢ reklamy, ciekawe zdjecia.

Humorystyczne / dowcipne podejscie:

>> Humorystyczne podejscie do funduszy, otwartos¢ na nie, otwarto$¢ na réznego rodzaju odbiorcow.
>> Humor, zwtaszcza ta z wycieraczkami, dobre podejsScie takie informacyjne.

>> Byfa dowcipna, jakas zabawna.
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie telewizyjnej — wybrane cytaty (2/2)

Sposob prezentacji / trafnos¢ przekazu:

>> Krdtka, jednoczesnie tresciwa, przemawiata do okreslonej grupy odbiorcow. Wprowadzata fundusze jako cos
nowego z czego mozna wiekszosc¢ naszych instytucji korzystac.

>> Spoistos¢ wypowiedzi - trafiato to do mnie, ustyszatam i przyswoitam informacje.

>> Dziatajq na podswiadomosc¢, zgodnie z zasadami; w odpowiednich momentach nadawana - trafiona pod
wzgledem momentu publikacji, profesjonalna.

>> Dynamika, ze te reklamy byty takie dynamiczne. Nowoczesnosc i dynamika tej reklamy.

>> Sam przekaz, z duzg czestotliwoscig reklamy sq powtarzane, wiec ciggle jest o tym przypominane i w
telewizji jest troche wiecej informacji powiedziane.

>> Byta taka dosycC przejrzysta i zachecajgca do korzystania z Programu, wskazanie inwestycji zrealizowanych,
zacheca by to potraktowac powaznie.

>> Przekaz byt dos¢ chwytliwy, dos¢ popularny, interesujgcy. Pokazywat przyktady wykorzystanie srodkéw i to
w atrakcyjnej formie, ciekawy obraz.

>> Wypunktowanie poszczegdlnych elementdw, komunikatywnosé, przejrzystosé.

>> Samo podejscie, przedstawienie tematu jako takiego podejscia dla gospodarki, mozliwie przyswojenia przez
ludzi, dobra percepcja.

>> Jasny, czytelny przekaz. Byta w miare krdtka i dobrze przygotowana merytorycznie. Kieruje cztowieka,
pokazuje miejsce gdzie mozna uzyskac szczegotowe informacje i mozliwosci.

>> Reklama nie ma sie podobac, ma by¢ widoczna, a ta byta widoczna.
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy telewizyjne: elementy nie podobajgce sie

Q25. Co szczegdlnie sie Panu/Pani nie podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy telewizyjng PO IG (N=657)

zbyt ogdlne \ za mato konkretow - 7

brak zwigzku z rzeczywistoscig \ wprowadza w btad \ praktyka

jestinna 3

zbyt skomplikowane \ nieczytelne I 2

[y

za duzo tekstu \ informacji

[y

wszystko (tres¢ \ pomyst)

czas trwania

I I S S .
=

za gtosne 1
inne 1
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy radiowe: elementy podobajqce sie

Q24. Co szczegdlnie sie Panu/Pani podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy styszeli reklame/reklamy radiowg PO IG (N=487)

nic szczegdlnego 26

zawiera zrozumiate informacje 20

cala reklama ciekawa \ pomyst
12
dobry
Zwraca \ przycigga uwage - 4

czas trwania -
zawartos$¢ informacji - 3
gtos lektora .
inne . 2

podktad muzyczny
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SMG KRC

Co sie podobato w reklamie radiowej — wybrane cytaty

Pomyst / konwencja/ przekaz:

>> Fakt, ze reklama ta byta krdtka, zapadajgca w ucho i nie musze dtugo zapamietywac, chwila uwagi zeby
zapamietac.

>> Na pewno fakt, ze w krétkiej informacji zostato zawarte meritum; trafnie dobrane sformufowania; nie byto
w tym za duzo Unii Europejskiej - skierowana do kazdego odbiorcy.

>> Byfa interesujgca, wpadta w ucho i przyciggata uwage.
>> Tresciwa, prosta forma. Przykuwata uwage, tatwo byto zrozumiec o co chodzi.
>> Odniesienie sie do osiggniec polskiej mysli — wynalazkéw.

>> Zwrocenie uwagi na polskg mysl techniczng, dowartosciowanie nas jako Polakow. Parafrazujgc mozna
powiedziec, ze Polacy nie gesi i swe wynalazki majg.

>> Ciekawe przyktady dziatalnosci zwigzanej z badaniami. Przyktady sukcesow.

>> Podana syntetycznie, w sposob tatwo przyswajalny.

>> Byfa krotka i zwiezta. Radiowa reklama tylko zasygnalizowata Program, zaciekawita.
Zacheta:

>> Zacheta do korzystania z funduszy podana w przyjazny dla odbiorcy sposob.

>> Podobnie czyli przypomnienie, zachecanie do uczestnictwa, dla mnie wazna jest informacja o tym ze warto
na to zwrocic uwage, Zze zwraca na to uwage, ze warto sie tym zainteresowac. Taki mniej wiecej przekaz
zauwazytem.

>> Pokazuje jakie korzysci mozna uzyskac w korzystaniu ze Srodkdw unijnych - poprawa nowoczesnosci,
wizerunku firmy.

Walory:

>> To, Zze pan [spiker] nie mowit szybko. Byta spokojna, byta merytorycznie poprawna bez takich jak czasami
sg w reklamach modulacji gtosowych.

>> Przyjemny gtos spikera i muzyka.
>> Profesjonalnie przygotowana pod wzgledem realizacji.
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy radiowe: elementy nie podobajgce sie

Q25. Co szczegdlnie sie Panu/Pani nie podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktdérzy styszeli reklame/reklamy radiowg PO IG (N=487)

zbyt ogdlne \ za mato konkretow . 5

zbyt skomplikowane \ nieczytelne I 1

nie przycigga uwagi \ nie zacheca

brak zwigzku z rzeczywistoscig \ wprowadza w biad \ praktyka 1
jestinna

wszystko (tres¢ \ pomyst) I 1

czas trwania I 1
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SMG KRC

Reklamy w internecie: elementy podobajgce sie

Q24. Co szczegdlnie sie Panu/Pani podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy PO IG w internecie (N=842)

nic szczegdlnego 27

zawiera zrozumiate informacje 19

zawartos¢ informacji 12

szata graficzna

O

cala reklama ciekawa \ pomyst
dobry
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie internetowej — wybrane cytaty (1/2)

Przejrzystosc¢ /czytelnos$¢ /zrozumialosc¢:
>> Bardziej przejrzysta niz w telewizji.
>> Wieksza przejrzystosc¢ informacji niz w reklamie radiowej.

>> Byta komunikatywna. Internet ma to do siebie, ze spokojnie mozna sobie co$ przeczytac, wroci¢ zawsze do
tematu kiedy ma sie takg potrzebe.

>> Program Innowacyjna Gospodarka jest zrobiony przejrzyscie w stosunku do innych programow regionalnych
nadzorowanych przez urzedy marszatkowskie.

>> Od razu mozna byto wiedzie¢ i wskazac o co chodzi i czego dotyczy reklama.

>> Dla kogos$ kto jest wzrokowcem taka reklama jest bardziej czytelna. Czcionka byta wytuszczona i [zawierafa]
szereg informacji, przede wszystkim podstawowe: gdzie i w jaki sposob mozna otrzymac takq informacje.

>> Przejrzystosc, taka dyskrecja w pojawianiu s{f tego typu reklam. Reklama po/jawiafa sie na paskach badz
w oknach, ktore mozna byto otworzyc¢ i nie odczutam przez to, ze byta nachalna.

>> Czytelnosé, nie musiatam sie niczego domyslac.
Grafika/ uktad informacji:
>> Grafika, rozktad informacji, w miare czytelne, przejrzyste.

>> Jest to zrobione profesjonalnie, sg podawane linki, kolorystyka, wiadomo, ze z danym programem zwigzana jest
taka i taka kolorystyka, to prowadzi. Cztowiek, ktory tam poszukuje czego$ orientuje sie czego sie spodziewac.

>> Przejrzystos$¢, szata graficzna, nie sq nachalne, dajg sie wytaczyc¢.

>> Profesjonalne przygotowanie od strony graficznej, wizualnej; w odpowiednich miejscach publikowana - przy
tematycznych podstronach, portalach. Z gtowg zrobiona.

>> Ich prostota, sq rozpoznawalne wsrdd innych i temat jest rozpoznawalny. Mozna je przyporzgdkowac do jednej
grupy, wystarczy spojrzec na szate graficzng.

>> Znaki firmowe (logotypy), kolorystyka, pozytywnie odbieram te reklam. Nie dziatajgq na mnie negatywnie, nie
draznig mnie.

>> Samo przedstawienie, kolorystyka, wizualizacja, sama konstrukcja, opracowanie plastyczne tego, estetyka, fakt
Ze sg dosc tatwo dostepne.
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie internetowej — wybrane cytaty (2/2)

Wyczerpujace przedstawienie tematu / szczegotowos¢:

>> Przede wszystkim duzo wiecej zawartej informacji niz np. w prasie. Mozna szybko sie zorientowac o co
chodzi i uzyskac informacje potrzebne.

>> Podobato mi sie to poprzez swojg tatwgq dostepnos¢ i mozliwos¢ poszukiwania tego dalej i tatwiejsze niz
w innych mediach, takich jak radiu czy gazecie. Istotna jest forma podania i jednoczesnie skorzystania z tej
reklamy.

>> Jlos¢ przekazywanych tresci, byty przyktadowe rzeczy, z ktérych mozna byto skorzystac, cata gama
informacji, interpretacja przepisow.

>> Jest to bardziej opisane gdzie, jak, w jaki sposdb, jakie wstepne dokumenty trzeba przygotowad. Jest to po
prostu bardziej poszerzone.

>> Dodatkowe informacje, czyli jak nalezy postapic¢, gdzie nalezy sie skierowad, wyjasnienia dla kogos kto nie
miat wczesniej z tym do czynienia.

>> W jednym miejscu byto duzo informacji takich réznorodnych, rozbudowana. Mozna byto wejs¢ i wczytad sie
w szczegodty. Szczegdotowosc tej reklamy, nie taki krotki spot jak w telewizji.

>> Jednoczes$nie mozna klikngé w cos$ i nie trzeba szukac , tatwos¢ dojscia do pozgdanych informacji, szybkosc.
>> Bogactwo informacji.
>> Mozliwos$¢ dogtebniejszego wnikniecia w problem, czyli odsytacze.

>> Duzo informacji, wyczerpujgce informacje wskazanie dostepnych zrddet innych informacji czyli poszerzenia
informacji w innych miejscach na ten temat.

>> Fakt, ze te reklamy w internecie majq linki, zawierajg wszystkie dane. Wyczerpujgcy charakter, szata
graficzna, nowoczesnie zrobiona.
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy w internecie: elementy nie podobajgce sie

Q25. Co szczegdlnie sie Panu/Pani nie podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy PO IG w internecie (N=842)

zbyt ogdlne \ za mato konkretow

S

N

zbyt skomplikowane \ nieczytelne

brak zwigzku z rzeczywistoscig \ wprowadza w biad \ praktyka
jestinna

N

nachalnos¢

B B N
N

nie przycigga uwagi \ nie zacheca
wszystko (tres¢ \ pomyst)

inne

I N .
[y
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy outdoorowe: elementy podobajgce sie

Q24. Co szczegdlnie sie Panu/Pani podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy zewnetrzng PO IG (N=444)

nic szczegdlnego 27

17

szata graficzna

zawiera zrozumiate informacje 14

cala reklama ciekawa \ pomyst
dobry

m I
N

zawartos¢ informacji

zwraca \ przycigga uwage

czas trwania - 3
hasto . 2
w 2

dostepnos¢ I 1

»

nie pamietam 31
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¢§ Millward
SMG KRC

Co sie podobato w reklamie outdoorowej — wybrane cytaty

>> Byty dobrze usytuowane, w widocznych miejscach, rzucaty sie w oczy.

>> Kompozycja, wielkos$¢ - rzuca sie w oczy, kolor.

>> Wizualizacja - przyciggato wzrok, krotkie chwytliwe hasta.

>> Konkretny przekaz, nie byto chaosu w przekazie.

>> Jest mato czytania, sugestywne informacje, jesli jest to fadne i estetyczne to cztowiek chetnie to oglada.
>> Wielkos¢ liter, zrozumiaty tekst, zrozumiaty jezyk, odpowiednia kolorystyka.

>> tadne, kolorowe, rzucajag sie w oczy, duze i nie sposob ich nie zauwazycd.

>> Strona wizualna profesjonalnie przygotowana, wyjgtkowo dobrze. Czytelne, proste hasta.

>> Dosyc¢ silny przekaz - zacheta do sktadania wnioskdw ze wskazaniem mozliwosci pozyskiwania
bezzwrotnego dofinansowania srodkéw z Unii Europejskiej na inwestycje.

>> Humor, wszedzie podobne, styzyty tym samy celom co telewizyjna kampania. Byty kolorowe, potrafity
zwrdcic¢ na siebie uwage.

>> Przejrzystosc, czytelnosc¢ przekazu i widomos¢ gdzie szukac dalszych informacji.

>> Wielkos$¢, przycigga wzrok gdyz sq rozmieszczone na skrzyzowaniach, gdzie sie stoi. Kolorystyka. Sq
krotkie, ale przemawiajg.

>> Podobato mi sie, ze pokazujg wspotprace sektora naukowego z sektorem gospodarczym.

>> Hasta reklamowe sq odwazne, ale przekonujgce.
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¢§ Millward
SMG KRC

Reklamy w outdoorowe: elementy nie podobajgce sie

Q25. Co szczegdlnie sie Panu/Pani nie podobato w tej reklamie/tych reklamach?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli reklame/reklamy zewnetrzng PO IG (N=444)

zbyt ogdine \ za mato konkretow I 2
wszystko (tre$¢ \ pomyst) I 2

zbyt skomplikowane \ nieczytelne I 1

1

nie przycigga uwagi \ nie zacheca I

szata graficzna 1

format

1

I N e
[y

lokalizacja \ czas, miejsce emisji
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SMG KRC

Znajomosc¢ i diagnoza komunikacji
Programu Operacyjnego

Innowacyjna Gospodarka,
2007-2013
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Millward
SMG KRC

Znajomosc reklam dotyczacych funduszy europejskich i programow
pomocowych finansowanych ze srodkow UE

Q28. Chciatbym teraz porozmawia¢ z Panem(ig) o réznych reklamach funduszy europejskich lub programéw pomocowych finansowanych ze
Srodkoéw UE, ktére Pan(i) pamieta. Chodzi o reklamy, ktdre ostatnio widziat Pan(i) w telewizji, styszat(a) w radio, widziat(a) w gazecie lub na

miescie, na billboardach.
Jaka reklama przychodzi Pan(i) do gftowy, gdy mysli Pan(i) o funduszach europejskich lub programach pomocowych finansowanych ze srodkéw UE?

Podstawa - wszyscy respondenci

0O Ogdtem mP1-9 mP 10-49 m P 50-249 m P 250+ mIN mIO0B
) n=1146 n=402 n=201 n=155 n=99 n=188 n=101
Kapitat Ludzki 10 5 7 12 12 17 20
Innowacyjna Gospodarka 10 5 7 13 20 15 14
Regionalne Programy Operacyjne | |6 1 4 10 5 11 15
E — E 4
EFS 5 4 6 4 5 7 3
Program Infrastruktura i Srodowisko \ || 4 ) 5 5 7 5 0
ochrona srodowiska \ infrastruktura drogowa
rozwoj nauki \ szkolnictwa 2 0 0 1 2 7 2
rybotowstwo 1 0 1 1 3 1 3
rozwdj wsi \ rolnictwa |1 2 0 3 1 0 1
brodacze\ dziadki |1 0 0 0 3 2 3
Narodowa Strategia Spdjnosci |1 1 0 2 2 0
inne IS 3 4 2 8 7 8
nie pamietam zadnej reklamy 64 - 77- 66 - 58 49 51
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¢§ Millward

SMG KRC

Reklamy: elementy podobajace sie

Q29. Czy w tej reklamie byto cos, co sie Panu(i) szczegdlnie podobato?
Podstawa - respondenci, ktérzy widzieli te reklame

=1 ; ) )
O Kapitat Ludzki (N=119) (m"l"fz;”"a Gospodarka = (Rﬁg%alne Programy Operacyjne
wszystko \ pomyst reklamy 9 25 14
prosty \ czytelny przekaz 8 12 8
szata graficzna 4 2 | 4
1
dynamika 0 0 |
linki \ odnosniki do stron www 0 1 i 1
1 i 1
zacheca ] 2 2 |
V)
muzyka 0 2 i
. e 0
oryginalna 1 2 -
- . 0
humor 1 1
] 3
hasto 5 0 ] .
logo 1 ]
g _ 1 )
dzieci 1 1
inne 5 7
nic szczegdlnego 33 27
nie wiem\ trudno powiedzieé 35 30
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